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Priloha €. 3 vyzvy 03_19_109
Analyza stavu komunikace s verejnosti a moznosti jeji zefektivnéni

Uvod

Analyza stavu komunikace s vefejnosti a moznosti jeji zefektivnéni je povinnou
pfilohou zadosti o podporu, kterou zadatel doklada, pokud je soucasti projektu
aktivita vyzvy PFivétivy Gfad - Nastroje komunikace s vefejnosti. Udaje uvedené
vtomto dokumentu slouzi jako zdroj informaci nezbytnych k hodnoceni Zadosti,
zejména k vécnému hodnoceni a k jednani vybérové komise. Je dulezité, aby Zadatel
jasné popsal souCasny stav, jakym organizace komunikaci s vefejnosti feSi
(pFedevsim jeji misto ve strategickém fizeni organizace), problémy, které potfebuje
fesit, a zamyslené vyuziti konkrétnich nastroji ke zlepseni komunikace s vefejnosti.
U jednotlivych nastroju je zapotifebi zdlvodnit jejich potfebnost a prokazat jejich
pfinos ke zlepSeni komunikace organizace s vefrejnosti. Pfiloha je rozdélena na dvé
Casti, prvni ¢ast se tyka nastaveni systému komunikace s vefejnosti v organizaci,
druha Cast se zamérfuje na konkrétni nastroje komunikace s verejnosti.

Pokyny ke zpracovani

Podoba tohoto dokumentu je zavazna, jiné varianty nejsou pfipustné.
Dobrovolné svazky obci pfedkladaji jeden dokument, ve kterém popisuji situaci
vSech svych €lenskych obcich, které se budou na této aktivité podilet. Ve vS8ech
odpovédich musi byt pfehledné uvedeny vSechny relevantni zapojené obce. V ramci
projektu, kde se vyskytuji partnefi s finanénim pfispévkem nebo bez finanéniho
pfispévku, bude zpracovana tato pfiloha v podobé jednoho dokumentu, obsahujicim
informace o zZadateli i partnerech projektu. Pokud v ramci projektu bude vybrano vice
nastroji komunikace, uvedené otazky v ¢asti Il je nutné odpovédét pro kazdy z nich.
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PROJEKT
,ZEFEKTIVNENIi KOMUNIKACE S VEREJNOSTI V MIKROREGIONU
VALASSKOMEZIRICSKO-KELECSKO*

|. Nastaveni systému komunikace s vefejnosti v organizaci

1. Vazba nastroje komunikace s verejnosti na existujici strategicky nebo
provadéci dokument — doplnit nazev strategického nebo provadéciho
dokumentu a dale uvést konkrétni strategicky/specificky cil/lopatieni nebo
aktivitu strategického nebo provadéciho dokumentu, v ramci které/ho je
uvedena potreba porizeni uvedeného nastroje komunikace s verejnosti.

Dobrovolny svazek obci Mikroregion Valasskomezificsko-Keleésko

vybrané nastroje komunikace s verejnosti — komunikacni strategie a dilCi
nastroje komunikace ¢lenskych obci

navaznost na Strategicky plan rozvoje Svazku obci mikroregion
Valasskomezifi¢sko-Kele¢sko na obdobi 2008-2016 s platnosti prodlouZzenou
do roku 2020

strategicky cil 3. Rozvijet verejnou spravu, planovat a rozvijet komunikaci
s obCany a vzajemné vazby verejné samospravy s verejnosti — priorita
Podnikani, zaméstnanost a efektivni vefejna sprava — Planovani a zavadéni
informacnich a komunikacnich systému a nastroju

Obec Choryné

vybrané nastroje komunikace s vefejnosti — webové stranky a elektronicka
uredni deska

navaznost na Program rozvoje obce Choryné na obdobi let 2017-2023

cil 1. Podpora ekonomického rozvoje a kvality Zivota — opatfeni 1.6
Modernizace a elektronizace verejné spravy a komunikace s verejnosti —
aktivita 1.6.1 Modernizace a rozvoj webovych stranek a aktivita 1.6.2 Porizeni
elektronické uredni desky

Obec Kladeruby

vybrané nastroje komunikace s verejnosti — elektronicka uredni deska
navaznost na Rozvojovy strategicky dokument obce Kladeruby

cil 3 Informace pro obCany — jesté vice rozvinou v8echny druhy informovani
obc¢an( o cinnosti zastupitelstva, udalostech a akcich v obci — opatreni
rozhlas, el. ufedni deska, webové stranky obce, aplikace pro smart telefon,
vydani zpravodaje obce 4x rocné, projektovani opticke sité

Obec Lesna

vybrané nastroje komunikace s verejnosti — elektronicka uredni deska
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néavaznost na Program rozvoje obce LeSna na obdobi let 2017-2023

cil 1. Ekonomicky rozvoj a kvalita Zivota — opatfeni 1.6 Zavadeni a rozvoj
modernich zpusobl komunikace s verejnosti — aktivita 1.6.1 Porizeni
elektronickych urednich desek

Obec Mikultivka

vybrané nastroje komunikace s verejnosti — elektronicka uredni deska
navaznost na Strategicky rozvojovy dokument obce Mikuliivka pro obdobi
2020-2022 — Plan rozvoje venkova

strategicka oblast 13 Komunikace s vefejnosti — opatfeni Zabezpecit
pfehledné a upiné vyvésovani vSech dokumenti pro obCany na elektronické
uredni desce. Usnadnit obéanum orientaci v uvefejriovanych dokumentech. —
Pofizeni venkovni elektronické uredni desky.

Obec Oznice

vybrané nastroje komunikace s vefejnosti — webové stranky a elektronicka
uredni deska

navaznost na Strategicky rozvojovy dokument obce Oznice pro obdobi 2019-
2024

kratkodobé cile — Modernizace komunikace s vefejnosti — weboveé stranky,
elektronicka uredni deska

Obec Police

vybrané nastroje komunikace s vefejnosti — webové stranky a elektronicka
uredni deska

navaznost na Program rozvoje obce Police na obdobi 2016-2020

cil 2. Obnova a rozvoj obecniho majetku a kvalitni technicka infrastruktura —
opatfeni 2.8 Zavedeni novych elektronickych nastroji a modernizace
stavajicich nastroju komunikace — aktivita 2.8.1 Pofizeni elektronické uredni
desky a aktivita 2.8.2 Modernizace webovych stranek obce

Obec Poli¢na

vybrané nastroje komunikace s verejnosti — elektronicka uredni deska
navaznost na Program rozvoje obce Policna na obdobi 2014-2020

cil voblasti Ekonomika — Porizeni elektronickych nastroju pro zlepSovani
komunikace s verejnosti a jejich zavadéni do praxe — opatfeni 11. Pofizeni
elektronické uredni desky do centra obce

Mésto Valasské Mezifici

vybrané nastroje komunikace s verejnosti — webové stranky a elektronicke
uredni desky
navaznost na Strategicky plan rozvoje mésta ValaSské Mezifi¢i 2014-2020
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2.

— Strategicka oblast 4. Mésto kvalitnich sluzeb — prioritni osa 4.4 Vnéjsi vztahy a
komunikace — 4.4.1 Zavedeni a rozvoj patefnich komunikacnich kanalt —
modernizace webovych stranek mésta a zavedeni elektronickych urednich
desek (Navrhova cast) — projekt Implementace optimalni struktury webovych
stranek mésta a zavedeni dalSich elektronickych komunikacnich nastroji
(elektronické uredni desky apod.)

— navaznost na Strategicky dokument Chytry VALMEZ

— Strategicky cil 2: Zajistit otevfenost komunikace, dat a informaci - strategicka
oblast Smart Governance — opatreni elektronicka uredni deska

Identifikace problému a jejich pfFi¢in v oblasti komunikace.

V oblasti komunikace s verejnosti v sou¢asné dobé neni stanovena jednotna
strategie. Uroveri komunikace mezi vefejnou sprévou a vefejnosti tak v ramci
tuzemi dobrovolného svazku obci vykazuje pomérné znacné disparity (v ¢etnosti a
rozsahu komunikace, vyuZivanych nastrojich nebo i vnimani smysluplnosti této
vazby s verejnosti). V ¢astecné mire je komunikace s verejnosti feSena pouze na
urovni mesta Valasske Mezifi¢i, kde byla vroce 2014 v ramci projektu
LZefektivnéni strategického planovani a rozvoj good governance ve mésté
Valasské Mezifi¢i“ vypracovana ,Metodika pro efektivnhi komunikaci® s cilem
zvy8eni transparentnosti a otevienosti uradu samospravy. Dokument v8ak dosud
nebyl vyhodnocen ani pfipadné aktualizovan, a tak jiz neodrazi vdechny stavajici
moznosti komunikace (napf. mobilni rozhlas, nové moznosti informovani v ramci
webovych stranek apod.). Chybi tedy nastaveni zakladnich postupl a nastroju
komunikace verejné spravy s vefejnosti, které by i v pfipadé zmény ve vedeni
dobrovolného svazku a jeho ¢lenskych obci, pripadné pracovniku prislusnych
uradu zajistily udrzeni relevantni udrovné komunikace odrazejici legislativni
poZadavky pro tuto oblast, potreby verejnosti v oblasti komunikace i komunikacni
potreby ze strany aktérd verejné spravy.

Prfi¢inou chybéjiciho komplexniho a koordinovaného strategického Fizeni
komunikace s verejnosti je chybéjici personalni zazemi s odpovidajici kvalifikaci
a zkuSenostmi v dané oblasti a dosavadni nedostatek ¢asu volenych zastupct Ci
pracovniku verejné spravy se této oblasti blize vénovat. Zaméstnanci obecnich
uradd zejména mensich obci, které v dobrovolném svazku obci pfevazuji, navic
tuto oblast vétsinou nemaji ve své pracovni naplni a tak chybi také personalni
kapacity pro strategické planovani komunikace s verejnosti. Stejné tak samotny
dobrovolny svazek obci ma zaméstnance s pracovni naplni vazanou pouze na
jiné oblasti, nez je planovani komunikace s verejnosti, ktefi vSak v pfipadé
naplanovani konkrétnich opatreni v ramci predkladaného projektu maji prostor po
Jejich porfizeni a zavedeni pro jejich naslednou realizaci v réamci bézné
administrativy.
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Navazujici problem je pak také ve vyuZivanych komunikacnich nastrojich, kdy
obCané ¢im dal vice vyZaduji zavedeni novych dalkovych informacnich kanalt
umoZzriujicich anonymni ziskani informaci kdykoliv bez ohledu na dfedni hodiny
prislusného uradu verejné spravy. Vyuzivani webovych stranek je pro vsechny
obce samoziejmosti, webové stranky obci Choryné, Police, Oznice a Valasské
Mezifici vSak dle prizkumu provedeného vramci sestavovani projektového
zaméru predkladaného projektu neodrazeji poZadavky obcéant a nedisponuji
funkcionalitami, které jsou vefejnosti poZadovany. Naopak elektronické uredni
desky jsou na uzemi dobrovolného svazku obci dosud nevyuZivanou moZznosti
zpfistupnéni verejné spravy obéanum. Elektronickou uredni desku dosud pofidila
pouze 1 Clenska obec, a to obec Zasova v ramci revitalizace stfedu obce.
Pri¢inou tohoto probléemu, tedy zastaravani a nevyuZivani nékterych
komunikacnich nastrojl, je zejména rychly technicky a technologicky pokrok
v moznostech elektronické komunikace a hlavné na to navazujici zmény
preferenci na komunikaci s vefejnou spravou ze strany verejnosti. Narust zajmu a
poZadavkl vefejnosti na elektronické komunikacni nastroje vzrasta i v souvislosti
s poZadavky na kvalitu predavanych informaci (at na webu Ci vyvésni ploSe) a
poZadavky na bezkontaktni komunikaci (bez nutnosti osobniho setkani), at’ jiz
z davodu ¢asovych moznosti nebo i aktualnich omezeni souvisejicich s pandemii
vysoce nakaZlivée nemoci.

Mezi pric¢iny vySe uvedeného problému je v8ak nutné uvést také vyraznéjsi
finanéni narocnost porizeni zejména u elektronickych urednich desek, kdy bez
ziskani externich zdroju financovani nebylo dosud mozZné tyto komunikacni
nastroje pofidit. Obce si totiz uvédomuji také potrebu zajisténi vysSich financnich
zdrojd pro zachovani plné funkénosti elektronické uredni desky a vysoka vstupni
investice bez ziskani externi pomoci tak pro né doposud byla jednim z ddvodu
vyuZivani stacionarnich urednich desek v podobé klasickych vyvésnich vitrin.

Tyto plochy ve formé nastének jsou ze strany verejnosti povazovany za nevhodné
hned z nékolika ddvodid. Aby mohly byt vyvéSeny vSechny potiebné materialy
(zejména dokumenty, jejichz zverejnéni na stacionarni dfedni desce je dané
zakonem), jsou casto vyvéSovany zmensSené vytisky Ci vytisky se zmensenym
pismem. Tim se zvefejriované informace stavaji hure Citelné pro osoby se
zhor§enym zrakem. Pusobenim povétrnostnich viiva, které nelze ovlivnit, navic
dochéazi napfiklad k zamlZzovani ochranného skla stacionéarni urfedni desky Ci
vybledavani obsahu zverfejriovanych dokumentu. Timto se komunikované
informace stavaji necitelnymi i pro osoby bez zrakovych potizi. Toto jsou dalSi
neméné zavazné problemy, které pfi nastrojich vyuzivanych v souasné dobé
neni mozné minimalizovat Ci odstranit, a vedou tak k silici nespokojenosti
vefejnosti s urovni komunikace ze strany verejné spravy.

Vyse uvedené problémy a jejich priciny byly identifikovany na zakladé rozhovort
se starosty Clenskych obci Dobrovolného svazku obci  Mikroregion
Valasskomeziricsko-KeleCsko, ktefi jsou v osobnim kontaktu s obCany a ziskavaji
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tak od nich podnéty a zpétnou vazbu zejména v souvislosti s probléemy ze strany
obce.

Shrnuti hlavnich identifikovanych problémi a jejich prFicin vedoucich
k vybéru nize popsanych novych komunikaénich nastroju:

- vSechny C¢lenské obce — dosavadni chybéjici administrativni kapacity zabyvajici
se strategickym planovanim a koordinaci v oblasti komunikace verejné spravy
S verejnosti, chybéjici zkusenosti pro zkvalitnéni a rozvoj této urovné komunikace
a nedostatecné financni prostiedky pro zavadéni opatfeni pro zefektivnéni
komunikace vefejné spravy s verejnosti bez zapojeni externich zdroji financovani
a zvysujici se pozadavky na neosobni dalkovou komunikaci smérem k verejnosti

Obec Choryné

— chybéjici funkcionality webovych stranek a chybéjici moduly webovych stranek
bézné vyZadované obCany (napr. hlaseni Skod, mozZnosti zasilani novinek do
mobilu)

— chybéjici provazani se socialnimi sitémi a mobilnimi aplikacemi

— chybéjici kompatibilita webovych stranek s mobilnimi telefony

— nedostatky v proklientském pristupu pro ziskavani informaci ze strany
verejnosti

— neprehlednost a obtizné pouzivani webovych stranek pro star§i obcany

— nedostatecné zabezpeceni webovych stranek pro zajisténi bezpecné
komunikace s verejnosti

— neatraktivnost a nepfehlednost stavajicich webovych stranek, $patna
orientace ob¢ant na webovych strankach

— zastaralost formy komunikace zakonem danych informaci

— Spatna Citelnost zejména z duvodu pusobeni venkovnich povétrnostnich
podminek a s tim souvisejici nutnost neustalého obnovovani vyvésenych
dokumentt a tedy i zvySeni souvisejici administrativni narocnosti, pripadné
ztrata zajmu ob¢ani o ¢teni dokument( pfi Spatné Citelnosti

— obtizné vyvéSovani a dale se zhorsujici Citelnost fyzickych dokument( na
stacionarni ufedni desce v souvislosti s rostoucim mnoZstvi dokumentt
povinnych k vyvéseni

— poZadavky na elektronizaci a modernizaci komunikacnich nastroju ze strany
obcanu

— vyuZivani jinych nastroji k posileni komunikace verejné spravy s verejnosti
nad ramec webovych stranek a ufedni desky je pfilis finanéné narocné, at’ na
porizeni Ci pravidelnou udrzbu, navic u rady aplikaci chybi kompatibilita se
vsemi mobilnimi zarizenimi, kterymi obcCané disponuji (napf. i v souvislosti
s operatorem — na tuzemi obce je plné pokryti pouze operatorem Vodafone)
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Obec Kladeruby

zastaralost formy komunikace zakonem danych informaci

Spatna Citelnost a obtizné vyvéSovani fyzickych dokumenti na stacionarni
uredni desce (nemoZznost jiného feSeni stacionarni uredni desky)

chybéjici historie dokumentt vyvéSovanych na stavajici stacionarni ufedni
desce a moznost dohledavani také souvisejicich informaci

poZadavky na elektronizaci a modernizaci komunikacnich nastroju ze strany
obcCanu a rozSifeni komunikovanych informaci

Obec LesSna

dlouholeta nevyhovujici stavajici stacionarni ufedni deska, ktera nezajistuje
dostate¢ny komfort pro mistni ob¢any pfi ziskavani potfebnych informaci
zhor$ena Ccitelnost vyvésenych dokumentld z duvodu nutnosti zmensovani
velkého mnoZzstvi zvefejriovanych podkladt danych zakony

nedostatecna kapacita stavajicich urednich desek

zamlzZovani a zamrzani sklenéné vitriny stacionarni ufedni desky

vyvésovani dokumenta v 7 mistnich ¢astech obce (katastralnich tzemich)
vzdalenych od centra obce LeSna v priméru 3-5 km — zvySené naklady
souvisejfici s administrativnim zajiSténim a dopravou na dana mista pfi
vyvésovani dokumentu (velké mnozstvi vyvésnich mist ve velké vzdalenosti
mezi jednotlivymi misty)

Obec Mikultivka

dlouhodobé problémy s vyvésovanim dokumentd povinnych ke zvefejnéni na
stavajici stacionarni uredni desce — problémové vyvéSovani za Spatnych
povétrnostnich podminek, neustaly boj s vyvéSovanim velkého mnoZstvi
dokumentt ve stejném obdobi na omezené plo$e vitrin

Spatna prehlednost fyzicky vyvésovanych informaci na zakladé zpétné vazby
od obc¢anut

Spatna moznost orientace v dokumentech ze strany obc&ani, nemoZzZnost
jednoduchého vyhledavani, filtrovani, pfipadné dohledani souvisejicich
dokumentu a historie

Obec Oznice

nizka flexibilita pfi fyzickém vyvéSovani dokumentl na stacionarni ufedni
desce

Spatna prehlednost vyvéSovanych dokumentu s ohledem na jejich nardstajici
mnoZstvi a nutnost zmensovani dokumentu

zastaraly zpasob informovani obéanu s velmi omezenym rozsahem moZnosti
informovani vefejnosti

poZadavky ob¢anl na vyuzivani modernich nastroju komunikace s ohledem
na pfistupnost a informacni rozsah
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chybéjici sluzby a moduly webovych stranek vyZzadované obCany
chybéjici propojeni se socialnimi sitémi

Obec Police

nizka flexibilita pri fyzickém vyvéSovani dokumenti na stacionarni ufedni
desku

nizka kvalita komunikace s obCany pfi vyuZzivani prosklenych vitrin na zakladé
Zpétné vazby od obc¢and

Spatna Citelnost povinné vyvésSovanych dokumenti — zamlZovani, zamrzani,
vybledavani vyvéSovanych dokumentu a nutné jejich zmenseni

chybéjici funkcionality webovych stranek (poZadavky obCant na zpfistupnéni
rozklikavaciho rozpoctu ¢i formulare pro hlaseni zavad a poSkozeni)

nizka proklientska uroven internetovych stranek pro seniory

chybéjici provazani se socialnimi sitémi

nedostatecné zabezpeceni oficialnich internetovych stranek

Obec Policna

stiznosti ob¢ant na nemoderni a zastaralé zvefejriovani informaci

Spatna Citelnost dokumenti vyvéSovanych na stavajici stacionarni uredni
desce ve formé prosklené vitriny zejména z ddvodu pusobeni venkovnich
povétrnostnich podminek a s tim souvisejici nutnost neustalého obnovovani
vyvéSenych dokumentu a tedy i zvy$eni souvisejici administrativni narocnosti,
pfipadné ztrata zajmu obcCant o ¢teni dokumentd pfi $patné Citelnosti

obtizné vyvésSovani a déale se zhorSujici Citelnost fyzickych dokumentd na
Stacionarni uredni desce v souvislosti s rostoucim mnoZstvi dokumentt
povinnych k vyvéseni

Mésto Valasské Mezifici

nedostatecné kapacity stavajici ufedni desky ve formé prosklenych vitrin
vysoka administrativni naro¢nost a provozni vydaje souvisejici s obstaravanim
vyvésnich urednich desek, potfebna synchronizace pracovnik( a kontrola
vyvéseni na rtiznych mistech, kde se stacionarni uredni desky nachazeji
neprehlednost komunikovanych informaci

chybéjici moznosti prace s dokumenty (vyhledavani, tridéni, historie)

velké mnoZstvi povinné zverejriovanych informaci

chybéjici moznosti pfehledné komunikace informaci tykajici se sportu, jako
Jjedné z nejsilnéjSich oblasti mésta, vcetné dotacnich moznosti v této oblasti
na uzemi mesta
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3. Personalni a organizacni zajisténi komunikace s verejnosti.

Nejvice komunikacnich nastroju vyuziva mésto Valasské Mezific¢i, které je nejvétSim
tuzemné samospravnym celkem v dobrovolném svazku obci (Zije zde vétsi polovina
22 000 obyvatel z celkového poctu necelych 42 000 obyvatel dobrovolného svazku
obci). Mésto je spravovano méstskym ufadem s vice jak 150 zaméstnanci, véetné
zaméstnanct poveéfenych pouze Kk fizeni a zajistovani kazdodenni komunikace
s verejnosti. Disponuje tak potfebnym administrativnim zazemim pro zajisténi
fungovani vdech vyuZivanych kanald.

Prevazna cast, a to 67 % obci jsou obcemi do 1 000 obyvatel a za hlavni duvod
menSiho rozsahu pouZivanych nastroju uvadéji nedostateCnou administrativni
kapacitu zaméstnancu uradu a ¢asovou vytizenosti vedeni obci. Obdobné je tomu
vS8ak i u zbyvajicich obci s poctem obyvatel do 3 000, kde také nejsou vymezeny
kapacity zabyvajici se pouze komunikaci s verejnosti.

Obec Choryné - komunikaci zajistuje sekretariat obecniho ufadu (podatelna s
pfislusnou referentkou obecniho uradu). Podatelna podava bézné poskytované
informace verejnosti pfi osobni navstévé uradu. Dalsi informace poskytuji starosta Ci
mistostarostka obce. Povérena referentka sekretariatu zajiStuje také zvefejriovani
informaci na webu obce, na ufedni desce, vefejné pfistupnych informacnich tabulich
a komunikaci prostfednictvim mistniho rozhlasu. Spolu s vedenim obce zajistuje také
zpracovani mistniho zpravodaje. Podklady jsou ziskavany z bézZnych informacnich
zdroju (legislativa, podklady zasilané obci do datové schranky ad.).

Obec Kladeruby - komunikaci s verejnosti zajistuje zejména referentka obecniho
uradu spolu se starostou obce, ktefi zajistuji vyvésovani informaci na internetovych
strankach a dfedni desce, facebooku a zajistuji také hlaseni mistniho rozhlasu. Pro
ucely zpracovani zpravodaje obce je zfizena redakcéni rada sestavajici z referentky
obecniho uradu, starosty, mistostarosty a zastupct organizaci a spolkt v obci.
Informace jsou ziskavany z datové schranky, mailovych podnétu, kraje, viady apod.

Obec Lesna - personalni i organizacni komunikaci s vefejnosti zajiStuje primarné
sekretariat (podatelna). Ostatni zaméstnanci obecniho uradu a vedeni obce (starosta
a mistostarostka obce) zajistuji zejména osobni komunikaci s verejnosti. Sekretariat
obce (podatelna) zajistuje zverejriovani informaci na ufedni desce, webovych
strankach obce a facebookovém profilu. Pro zpracovani zpravodaje obce je
stanovena redakcni rada sestavajici se z vedeni obce, sekretariatu a zastupcu
organizaci v obci. Informace jsou ziskavany z déni v obci, z datové schranky,
mailovych podnéta, kraje, viady apod.

Obec Mikulivka - personalni a organizaCni komunikaci ma primarné
v odpovédnosti starosta obce. Vede zpracovani zpravodaje, aktualizace webové
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stranky obce, facebooku a zodpovida také za hlaseni rozhlasu. Se starostou obce
v oblasti komunikace spolupracuje povérena referentka obecniho ufadu, ktera
komunikuje s klienty uradu, reaguje na vybrané maily a zpracovava podklady pro
komunikaci s veregjnosti. Informace jsou ziskavany z datové schranky, mailovych
podnétua, kraje, viady apod.

Obec Oznice - personalni a organizaCni zajisténi komunikace s vefejnosti ridi
starosta obce, ktery je také hlavnim spravcem zvefejriovanych informaci
prostfednictvim nize uvedenych komunikacnich kanal(i obce. Samotné zverejriovani
informaci v dennim rezimu pak ma na starosti povéfena referentka obecniho uradu.
Informace jsou ziskavany z datové schranky, mailovych podnétu, kraje, viady apod.

Obec Police — personalni a organizaCni zajiSténi komunikace fidi starosta obce,
ktery povéruje k jednotlivym ukolim referentky obecniho uradu. Ty provadéji fyzické
zverejriovani informaci prostfednictvim niZze uvedenych komunikacnich kanalu
S vyjimkou facebooku. Spravu facebookového profilu ma na starosti povéfena
zastupitelka obce, ktera spolupracuje s referentkami obecniho uradu, a vzajemné si
sdileji podklady pro zverejnéni. Informace jsou ziskavany z nadfizenych organd,
pfipadné z jednani zastupitelstva, z mailovych podnéti apod.

Obec Policna — organizacni a personalni zajisténi komunikace s verejnosti ridi
vedeni obce, zejména starosta s mistostarostou obce. Ti specifikuji informace ke
zverejnéni a davaji pokyny k provedeni fyzického provedeni zvefejnéni
prostrednictvim pouZivanych komunikacnich nastroji popsanych v tabulce niZe.
Vedeni obce ma na starosti také pfimou komunikaci s ob¢any, spolu se zaméstnanci
obecniho uradu. Komunikované informace jsou ¢erpany z oficialnich informacnich
zdroju obci, datové schranky, mailovych podnéti, z aktualniho déni v obci apod.
Valasské Mezifici — organizaCni a personalni zajisSténi komunikace vede tajemnik
méstského uradu dle instrukci vedeni mésta, které stanovuji  priority
v komunikovanych oblastech mimo rezim zakonnych informaci. Fyzické obstaravani
vyuzivanych komunikacnich nastroju zajistuji 2 povéfeni zaméstnanci méstského
uradu — tiskovy mluvéi a asistent tiskového miuvci. Jedinym externé spravovanym
komunikacnim kanélem je regionalni vysilani televiznich reportazi, které jsou
Zpracovavany na objednavku specifikovanou vedenim &i zaméstnanci uradu, dle
zamérfeni reportaZe. Informace jsou ziskavany z oficialnich informacnich zdrojd
meésta, od organizaci, z aktualniho déni, mailovych podnétu ad.
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4. Dosud vyuzivané nastroje komunikace s vefejnosti, jejich popis a zhodnoceni.

Popis a zhodnoceni ndstroje komunikace s verejnosti

Uredni deska Dalsi ndstroje
, . , Oficialni a verejné L, komunikace
Nazev uzemi . , v, , Mistni g, q
internetové Facebook pristupné Al Televizni vysilani Zpravodaj (YouTube,
stranky informacni rozhias Twitter,
tabule Instagram ad.)
Dobrovolny www.meziricsko.cz Bez oficidlniho Uredni deska Ne — Vsechny obce a DSO Informacni Dobrovolny svazek
svazek obci - aktualizovdny facebookového na oficidlnich dobrovolny shodné: zpravodaj obci ani jeho
Mikroregion zpravidla 2x mésicné | profilu internetovych | svazek obci Jednotlivé organizace | Mikroregionu clenské obce,
Valagskomezitics | - obstardvdny strankdch neprovddi nevlastni a Valasskomezificsk | s vyjimkou mésta
ko-Keledsko povérenym Dobrovolny svazek dobrovolného | jednotnad neprovozuji viastni o-Kelecsko Valasské Mezirici
zameéstnancem obci nemd vytvoren | svazku obci. hlaseni televizni vysildni. - vyddvdn 2x primo nevyuZivaji
dobrovolného svazku | vlastni facebookovy | Zverejriovdni rozhlasu, Vindividudlnich rocné, pouze dalsich
obci profil. Nemd pro informaci je pfipadné pfipadech jsou na elektronicky komunikacnich
- zprostredkovavany tento ucel v gesci informace objedndvku ze strany | - obsahuje kandld. Informace
zejména povinné stanoveného povéreného tykajici se obci/DSO zejména jsou verejnosti
zverejfiované pracovnika, veskeré | zaméstnance. | vsech obCanl | zpracovdvdny informace o prendseny napfr.
informace (v¢. informace jsou Dobrovolny daného uzemi | reportdZe zejména realizovanych prostrednictvim
informaci dle zdkona | komunikovdny svazek obci jsou z kulturnich a projektech, kandlu Regiondlni
o rozpoctovych prostrednictvim nedisponuje komunikovany | sportovnich akci Ci informace televize CZ, s.r.o. na
pravidlech), dale webovych stranek verejné prostrednictvi | reportdZe k nejvyznamnéjsi | YouTube, kde jsou
informace obci. pristupnymi m mistniho k realizovanym m akcim v uzemi | zpracované
k realizovanym Vyjimkou je informacnimi rozhlasu aktivitam (napr. Ci prehled sluzeb reportdze
projekt(, pozvdanky facebookovy profil tabulemi. jednotlivych zavedeni seniorskych | v ¢lenskych obcich | uverejriovdny
na akce Mistni akéni pldn clenskych obdlek, otevreni - zpracovadvaji soubézné
rozvoje vzdélavani obci. sportovni zameéstnanci svysilanim v TV.
v ORP Valasské infrastruktury, dobrovolného Twitter ani
Mezifici (53 lidem projedndvdni svazku obci Instagram neni
se libi, 59 vyznamnych vyuZivdn z divodu

sledujicich), ktery je
ucelové zrizen

rozvojovych projekti
apod.). Regiondini

chybéjicich kapacit
zabyvajicich se
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Popis a zhodnoceni ndstroje komunikace s vefejnosti
Uredni deska Dal3i ndstroje
. . , Oficialni a verejné _ komunikace
Nazev uzemi . ., Y, , Mistni S, .
internetové Facebook pristupné bl Televizni vysildni Zpravodaj (YouTube,
stranky informacni rozhias Twitter,
tabule Instagram ad.)
pouze ke vysildni je obcemi a komunikaci
zverejriovani DSO vyuZivano spise s verejnosti na
informaci, aktualit a nahodile a méné nez urovni mensich
pozvdnek tykajiciho 1x za mésic, obci.
se stejnojmenného s vyjimkou mésta
projektu Valasské Mezifici, pro
dobrovolného které jsou vysildny
svazku obci. Tento reportdzZe pravidelné
profil je spravovdn 2x tydné. VyuZivany
projektovym jsou zde sluzby
manaZerem daného Regiondlni televize CZ
projektu. s.r.o., kterd je
Branky www.obecbranky.cz Ndzev profilu: VsSechny obce | U vsech obci vysildna na celém Obecni zpravodaj
- aktualizovdny dle Obec Branky (s vyjimkou shodné: uzemi a jeji vysilani - vyddvdn 1x za

denné
- obstardvdny
starostou obce

informace a
informace uredni
desky, hldseni

pozvdnky na akce,

ad.

potreby, zpravidla. 1x

- zprostredkovadvadny
povinné zverejriované

rozhlasu, aktuality,

zdkladni informace o
obci a fotografie obce

(253 lidem se to mi
libi, 267 sledujicich)

Zverejfiovany jsou
zde aktuality z déni
v obci, pozvanky na
akce, hlaseni
rozhlasu, ztraty a
ndlezy a fotografie
Z obce.

Profil je spravovadn
starostou obce.
Posty jsou
zverejriovdny

obce Zasovd)
shodné:
Staciondrni
uredni deska +
uredni deska
na oficidlnich
internetovych
strankdch
obce -
zverejriovani
informaci ma
v gesci
povéreny
zameéstnanec

VsSechny obce
vyuZivaji pro
vybrané
zZpravy a
aktuality
vlastniho
technického
vybaveni.
Varovny a
informacni
systém byl do
vSech
Clenskych obci
porizen

pro Region Valassko
historicky sleduje
nejvice zejména
mistnich ob¢and,
obyvatel uzemi, kteri
jsou primdrni cilovou
skupinou pouZivani
tohoto
komunikaéniho
ndstroje. Cena
reportdzZe se
pohybuje okolo

10 000 K¢, zpracovani
reportdZe trvd

mésic v tisténé i
elektronické verzi
- obsahuje slovo
starosty,
informace

Z jedndni
zastupitelstva,
informace

z organizaci

v obci, ¢innosti
spolki a dalsich
mistnich iniciativ
a informace

k akcim v obci
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Popis a zhodnoceni ndstroje komunikace s vefejnosti
Uredni deska Dal3i ndstroje
. . , Oficialni a verejné _ komunikace
Nazev uzemi . ., Y, , Mistni e, .
internetové Facebook pristupné bl Televizni vysildni Zpravodaj (YouTube,
stranky informacni rozhias Twitter,
tabule Instagram ad.)
zpravidla 2-3x za obecniho v ramci zpravidla do 1 tydne. | - zpracovdvad
tyden. uradu. spole¢ného Regiondini vysilani starosta obce
Choryné www.obec- Bez oficidlniho VSechny obce | projektu pod z Vala$ska je vysildno | Choryrisky
choryne.cz facebookového zdroveri hlavickou ve smycce po 4 zpravodaj
profilu disponuji dobrovolného | hodindch. - vyddvdn
- aktualizovdny verejné svazku obci, V roce 2019 vyuzZivalo | &tvrtletné
nékolikrdt tydné Obec Choryné nemd | pfistupnymi s koncem mésto Valasské v tisténé i
- obstardvdny zaloZen informacnimi | udrZitelnosti Mezifici sluzeb elektronické verzi
povérenym facebookovy profil, | tabulemi, tohoto regiondliniho vysildni | - obsahuje slovo
referentem obecniho | nové ndstroje které jsou projektu Televize Relax starosty,
uradu komunikace jsou zpravidla v roce 2017. spolecnosti TP informace ke
- zprostredkovdvany v obci postupné umistény u - hléseni Pohoda s.r.o. Televize | zrealizovanym a
informace ohledné zavddény. ufedni desky a | zajistovdno Relax viak pfipravovanym
déni v obci, hldsenych ddle jesté povérenym nedosahovala akcim, informace
odstdvek vody, rizné referentem potrebné z jednani
elektriky, oprav, rozmistény po | obecniho sledovanosti mistnich | zastupitelstva
pozvdnky na kulturni uzemi obce dle | ufadu obcand, a tak i na obce, informace
akce, nabidky sluZeb potiebnych - zdkladé zpétné vazby | z &innosti spolkd,
rfemesinik( nebo kapacit a zprostredkovd | od verejnosti je od organizaci v obci
firem, ddlezZita vhodnych vdny roku 2020 opét a mistnich
sdéleni, dokumenty volnych informace vyuZivdna RegiondlIni | iniciativ, pfehled
ke staZeni ad. prostranstvich | ohledné déni televize CZ s.r.o. bohosluzZeb,
. Zverejriovani | v obci, informace
informaci zde | vyhlasenych k poplatkum a
dle potreby odstdvek dalsim
zajistuji vody, povinnostem
povéreni elektriky, obcani ad.
pracovnici oprav, - Zpracovavd
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Popis a zhodnoceni ndstroje komunikace s vefejnosti
Uredni deska Dal3i ndstroje
. . , Oficialni a verejné _ komunikace
Nazev uzemi . ., Y, , Mistni e, .
internetové Facebook pristupné bl Televizni vysildni Zpravodaj (YouTube,
stranky informacni rozhias Twitter,
tabule Instagram ad.)
obecnich pozvdnky na vedeni obce ve
uradd. kulturni akce, spoluprdci
dalezita s pracovniky
sdéleni ad. obecniho ufadu
Jarcovd www.jarcova.cz Ndzev profilu: Jarcovjan
Obec Jarcovd - vyddvdn 3x za
- aktualizovdny dle (243 lidem se to libi, rok v tisténé i
potreby, zpravidla. 1x | 252 sledujicich) elektronické
denné podobé
- obstardvdny Zvefejriovany jsou - obsahuje slovo
povérenou zde zejména starosty, aktuality
referentkou obecniho | aktuality z déni pro obcany obce,
uradu - v obci, ozndmeni informace z akci
zprostfedkovdvdny obcanum, pozvdnky v obci, ¢innosti
povinné zverejriované | na akce, hldseni spolkid a mistnich
informace a rozhlasu a ztrdty a iniciativ, pozvdnky
informace uredni ndlezy. na akce v obci ad.
desky, hlaseni Profil je spravovadn - zpracovavd
rozhlasu, aktuality, starostou obce. starosta obce
pozvdnky na akce, Posty jsou
zdkladni informace o | zverejriovdny
obci a fotografie obce | zpravidla 2-3x za
ad. tyden.
Kelc www.kelc.cz Ndzev profilu:
Meésto Kelc
- aktualizovany (560 lidem se to libi,
denné 589 sledujicich)
- obstaravdny
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Popis a zhodnoceni ndstroje komunikace s vefejnosti
Uredni deska Dal3i ndstroje
. . , Oficialni a verejné _ komunikace
Nazev uzemi . ., Y, , Mistni e, .
internetové Facebook pristupné bl Televizni vysildni Zpravodaj (YouTube,
stranky informacni rozhias Twitter,
tabule Instagram ad.)
povérenou Zvefejriovdny jsou
referentkou zde zejména
méstského uradu aktuality z déni
- zprostredkovadvadny v obci, pozvdanky na
povinné zverejnované | akce, hldaseni
informace a rozhlasu a ztrdty a
informace uredni ndlezy.
desky, hldseni Profil je spravovdn
rozhlasu, aktuality, povérenou
pozvdnky na akce, referentkou
zdkladni informace o | méstského uradu.
obci a fotografie obce | Posty jsou
ad. zverfejriovdny
zpravidla 2-3x za
tyden.
Kladeruby www.kladeruby.cz Ndzev profilu: Kladerubsky
Obec Kladeruby zpravodaj
- aktualizovany dle (173 lidem se to libi, - vyddvdn
potreby, zpravidla. 1x | 174 sledujicich) Ctvrtletne
denné v tiSténé podobé
- obstardvdny Tento profil je (do roku 2017
povérenou témér nevyuZivany. také v
referentkou obecniho | Zverejriovdni postu elektronické
uradu a starostou je pouze 1x za rok, a podobe)
obce to z divodu - obsahuje slovo
- zprostredkovdvdny chybéjici osoby se redakce a
povinné zverejfiované | stanovenymi starosty,
informace a pravidly vedeni informace
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Popis a zhodnoceni ndstroje komunikace s vefejnosti
Uredni deska Dal3i ndstroje
. . , Oficialni a verejné _ komunikace
Nazev uzemi . ., Y, , Mistni e, .
internetové Facebook pristupné bl Televizni vysildni Zpravodaj (YouTube,
stranky informacni rozhias Twitter,
tabule Instagram ad.)
informace uredni tohoto z jednani
desky, o déeni'v obci, informacniho zastupitelstva,
hldseni rozhlasu, ndstroje. informace
aktuality, pozvdanky Z historie, z déni
na akce, zdkladni v materské a
informace o obci a zdkladni Skole,
fotografie obce ad. aktuality
z ¢innosti spolkd a
mistnich iniciativ,
sluzby,
upozornéni,
inzerci ad.
- zpracovdvadn
povérenou
redakci
Krhovad www.krhova.cz Ndzev profilu: Krhovsky
Obec Krhova zpravodaj

- aktualizovany
denné

- obstardvdny
starostkou obce

- zprostredkovavany

povinné zverejriované

informace a
informace uredni
desky, hldseni
rozhlasu, aktuality,
pozvdnky na akce,

(537 osobam se to
libi, 581 sledujicich)

Zvefejriovany jsou
zde aktuality z déni
v obci a ¢innosti
mistnich spolkd,
pozvdnky na akce,
hldaseni rozhlasu,
ztrdty a ndlezy a
fotografie z obce.

- vyddvdn 5x za
rok v tistené i
elektronické verzi
- obsahuje uvod
starostky,
informace

z obecniho uradu,
o poplatcich a
dalsich
povinnostech
obcand,
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Popis a zhodnoceni ndstroje komunikace s vefejnosti
Uredni deska Dal3i ndstroje
. . , Oficialni a verejné _ komunikace
Nazev uzemi . ., Y, , Mistni S, .
internetové Facebook pristupné bl Televizni vysildni Zpravodaj (YouTube,
stranky informacni rozhias Twitter,
tabule Instagram ad.)
zdkladni informace o | Profil je spravovdn informace
obci a fotografie obce | starostkou obce. k odpadovému
ad. Posty jsou hospodadrstvi,
zverejriovdany aktudInimu déni
denné. v obci, informace
z organizaci a
spolki v obci,
informace a
pozvdnky na akce
v obci, duleZité
kontakty ad.
- zpracovdvadn
starostkou obce
Kunovice www.obec- Ndzev profilu:
kunovice.cz Kunovice u

- aktualizovany dle
potreby, zpravidla 1x
za den

- obstardvdny
starostou a
povérenou
referentkou obecniho
uradu

- zprostredkovdvadny
povinné zverejfiované
informace a
informace uredni

Valasského Mezirici
(149 osobam se to
libi, 158 sledujicich)

Zverejfiovany jsou
zde zejména
aktuality z déni

v obci, ozndmeni
obcanim, pozvdnky
na akce, hldseni
rozhlasu a ztrdaty a
ndlezy.

Profil je spravovan
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Popis a zhodnoceni ndstroje komunikace s vefejnosti
Uredni deska Dal3i ndstroje
. . , Oficialni a verejné _ komunikace
Nazev uzemi . ., Y, , Mistni e, .
internetové Facebook pristupné bl Televizni vysildni Zpravodaj (YouTube,
stranky informacni rozhias Twitter,
tabule Instagram ad.)
desky, hldseni starostou obce.
rozhlasu, aktuality, Posty jsou
pozvdnky na akce, zverejriovdany
zdkladni informace o | zpravidla 1-2x
obci a fotografie obce | tydné.
ad.
Lesnd www.obec-lesna.cz Ndzev profilu: Zpravodaj obce
Obec Lesnad Lesnd

- aktualizovdny dle
potreby, zpravidla 1x
za den

- obstardvdny
povérenou
referentkou obecniho
ufadu

- zprostredkovdvdny
povinné zverejriované
informace a
informace uredni
desky, hlaseni
rozhlasu, aktuality,
pozvdnky na akce,
zdkladni informace o
obci a fotografie obce
ad.

(194 osobdm se to
libi, 203 sledujicich)

Zvefejriovany jsou
zde aktuality z déni
v obci, mistnich
organizaci a spolkd,
pozvdnky na akce,
hldseni rozhlasu,
ztrdty a ndlezy a
fotografie z obce.
Profil je spravovdn
povérenou
referentkou
obecniho ufadu.
Posty jsou
zverejriovdany
denné.

- vyddvdn
Ctvrtletné

v tisténé i
elektronické verzi
- obsahuje uvodni
slovo starosty,
informace

z jedndni
zastupitelstva
obce, duleZité
informace pro
obcany,
informace

k poplatkium a
dalsim
povinnostem
obcand,
spolec¢enskou
kroniku,
informace k akcim
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Evropska unie
Evropsky socialni fond
Operacni program Zaméstnanost

Ndzev uzemi

Popis a zhodnoceni ndstroje komunikace s verejnosti

Oficidlni
internetové
stranky

Facebook

Uredni deska
a verejné
pristupné

informacni
tabule

Mistni
rozhlas

Televizni vysilani

Zpravodaj

Dalsi nastroje
komunikace
(YouTube,
Twitter,
Instagram ad.)

Loucka

www.obecloucka.cz

- aktualizovany dle
potreby zpravidla 1x
za den

- obstardvdny
starostou obce a
povérenou
referentkou obecniho
uradu

- zprostredkovdvdny
povinné zverejfiované
informace a

Ndzev profilu:
Obec Loucka

Zverejriovany jsou
zde zejména
aktuality z déni

v obci, pozvdnky na
akce, hlaseni
rozhlasu a ztraty a
ndlezy.

Profil je spravovdn
starostou obce.
Posty jsou

v obci, aktuality
z organizaci a
spolki v obci,
program Muzea
regionu Valassko,
pozvdnky a
informace z akci v
obci ad.

- zpracovdvadn
redakéni radou
sestavajici se

Z mistostarostky
obce a vybranych
referentek
obecniho ufadu

Obec aktudlné
nevyddvad
zpravodaj pro
obcany obce
Loucka.
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ok Evropska unie
* * Evropsky socialni fond
X gk Operacni program Zaméstnanost
Popis a zhodnoceni ndstroje komunikace s vefejnosti
Uredni deska Dal3i ndstroje
. . , Oficialni a verejné _ komunikace
Nazev uzemi . ., Y, , Mistni e, .
internetové Facebook pristupné bl Televizni vysildni Zpravodaj (YouTube,
stranky informacni rozhias Twitter,
tabule Instagram ad.)
informace uredni zvefejriovdny
desky, hlaseni zpravidla 2-3x za
rozhlasu, aktuality, tyden.
pozvdnky na akce,
zdkladni informace o
obci a fotografie obce
ad.
MikulGvka www.mikuluvka.cz Ndzev profilu: Obecni zpravodaj
Obec Mikulivka —vyddvdn dle

- aktualizovany dle
potreby, zpravidla 1x
za den

- obstardvdny
povérenou
referentkou obecniho
ufadu

- zprostredkovdvadny
povinné zverejriované
informace a
informace uredni
desky, hldseni
rozhlasu, aktuality,
pozvdnky na akce,
zdkladni informace o
obci a fotografie obce
ad.

(143 osobam se to
libi, 154 sledujicich)

Zvefejriovdny jsou
zde zejména
aktuality z déni

v obci, pozvdnky na
akce, hldseni
rozhlasu a ztraty a
ndlezy.

Profil je spravovdn
povérenou
referentkou
obecniho ufadu.
Posty jsou
zverejriovdany
zpravidla 2-3x za
tyden.

potreby zpravidla
Ix ro¢né v tisténé
podobé

- obsahuje
informace o
realizovanych
akcich, pozvdnky
na akce ad.

- zpracovdvadn
starostou obce a
povérenou
referentkou
obecniho ufadu
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ok Evropska unie
* * Evropsky socialni fond
e gk Operacni program Zaméstnanost
Popis a zhodnoceni ndstroje komunikace s vefejnosti
Uredni deska Dal3i ndstroje
. . , Oficialni a verejné _ komunikace
Nazev uzemi . ., Y, , Mistni S, .
internetové Facebook pristupné bl Televizni vysildni Zpravodaj (YouTube,
stranky informacni rozhias Twitter,
tabule Instagram ad.)
Oznice www.oznice.cz Ndzev profilu: Oznicky zpravodaj
Oznice - vyddvdn 1-2x za
- aktualizovany dle (696 lidem se to libi, rok v tistené i
potreby, zpravidla 1x | 717 sledujicich) elektronické verzi
denné - obsahuje
- obstardvdny Zvefejriovdny jsou informace
starostou obce a zde aktuality z déni k odpadovému
povérenou v obci, mistnich hospodadrstvi,
referentkou obecniho | organizaci a spolkd, aktualitam
uradu pozvdnky na akce, z obce, informace
- zprostredkovdvany hlaseni rozhlasu, z kultury, ¢innosti
povinné zverejriované | ztrdaty a ndlezy ci spolkl a mistnich
informace a pripominky organizaci,
informace uredni Z historie obce. informace
desky, hldseni Profil je spravovdn k obecnimu
rozhlasu, aktuality, starostou obce. obchodu a
pozvdnky na akce, Posty jsou pohostinstvi a
zdkladni informace o | zverejfiovdny pozvdnky na akce
obci a fotografie obce | denne. v obci
ad. - zpracovdvadn
povérenou
referentkou obce
a predsedy
mistnich spolki
Podoli www.obecpodoli.info | Ndzev profilu: Zpravodaj obce
Obec Podoli u Podoli
- aktualizovany dle Valasského Mezirici - vydavdn 1x za
potreby, zpravidla. 1x | (84 lidem se to libi, rok v tistené i
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ok Evropska unie
* * Evropsky socialni fond
e gk Operacni program Zaméstnanost
Popis a zhodnoceni ndstroje komunikace s vefejnosti
Uredni deska Dal3i ndstroje
. . , Oficialni a verejné _ komunikace
Nazev uzemi . ., Y, , Mistni e, .
internetové Facebook pristupné bl Televizni vysildni Zpravodaj (YouTube,
stranky informacni rozhias Twitter,
tabule Instagram ad.)
denné 84 sledujicich) elektronické
- obstardvdny podobé
starostou obce a Na facebookovém - obsahuje
povérenou profilu jsou informace o
referentkou obecniho | zverejriovdany zrealizovanych
uradu pozvdnky na obecni akcich, informace
- zprostfedkovdvany | akce i fotografie k ¢innosti spolki a
povinné zverejriované | z akci v obci (napr. organizaci v obci,
informace a vitani obc¢ankad, informace z déni
informace uredni Mikuldsska v obci a pozvdnky
desky, o déeni v obci, nadilka). Profil je na akce v obci,
hldseni rozhlasu, vyuZivdn pouze informace
aktuality, pozvanky velmi zfidka. k poplatkim a
na akce, zdkladni Spravovdn je dalsim
informace o obci a starostou obce a povinnostem
fotografie obce ad. posty jsou obcani
zverejriovany max. - zpracovdvadn
1x za mésic. starostou obce
Police www.obecpolice.cz Nadzev profilu: Policky zpravodaj
Obec Police - vyddvdn 1x
- aktualizovdny dle (256 lidem se to libi, mésicné v tisténé i
potreby, zpravidla 1x | 267 sledujicich) elektronické
za den podobé
- obstardvdny Jednd se o velmi - obsahuje
referentkami vyuZivany profil, kde informace

obecniho uradu pod
vedenim starosty
obce

jsou zverejriovdny
veskeré informace,
které jsou

k aktudlnimu déni
v obci, mistnim
poplatkim a
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ok Evropska unie
* * Evropsky socialni fond
e gk Operacni program Zaméstnanost
Popis a zhodnoceni ndstroje komunikace s vefejnosti
Uredni deska Dal3i ndstroje
. . , Oficialni a verejné _ komunikace
Nazev uzemi . ., Y, , Mistni e, .
internetové Facebook pristupné bl Televizni vysildni Zpravodaj (YouTube,
stranky informacni rozhias Twitter,
tabule Instagram ad.)
- zprostredkovavdny | zverejriovdny také dalsim
informace a aktuality | na webovych povinnostem
z déni v obci, povinné | strankdch. Uvdadény obcani,
zverejliované jsou zde aktuality predstaveni
informace vcetné z déni v obci, hlaseni osobnosti Zijicich
informaci rozhlasu, pozvdanky v obci, informace
elektronické uredni na akce, fotografie a pozvdnky
desky, narizeni, obce, informace o k akcim v obci,
informace o cinnosti spolkt a spolecenskou
socidlnich sluZbdch organizaci v obci ¢i kroniku,
ad. napr. aktudini informace
informace z ¢innosti spolku a
k poplatkim, svozu organizaci v obci
odpadt a dalsich ad.
obc&anskych - zpracovdvadn
povinnosti. povérenou
Profil je pod referentkou
sprdvou povérené obecniho uradu
zastupitelky obce.
Posty jsou
uverejriovdany
denné.
Policna www.policna.cz Ndzev profilu: Poli¢enské listy

- aktualizovany dle
potfeby min. 1x za
den

Obec Policna —
oficialni stranky
obce

(241 lidem se to libi,
264 sledujicich)

- vyddvdn 1x za
mésic v tisténé i
elektronické
podobé

- obsahuje slovo

23



http://www.policna.cz/

ok Evropska unie
* * Evropsky socialni fond
e gk Operacni program Zaméstnanost
Popis a zhodnoceni ndstroje komunikace s vefejnosti
Uredni deska Dal3i ndstroje
. . , Oficialni a verejné _ komunikace
Nazev uzemi . ., Y, , Mistni e, .
internetové Facebook pristupné bl Televizni vysildni Zpravodaj (YouTube,
stranky informacni rozhias Twitter,
tabule Instagram ad.)
starosty,
Zvefejriovany jsou informace
zde zejména k realizovanym
aktuality z déni projektim,
v obci, pozvdanky na cinnosti spolkd,
akce, hldseni aktuality
rozhlasu a ztrdty a z organizaci
ndlezy. v obci, pozvdnky a
Profil je spravovadn informace k akcim
povérenou v obci, pripominky
referentkou historie obce,
obecniho uradu. informace
Posty jsou k poplatkam,
zverfejriovdny upozornéni ad.
zpravidla 1-2x za - zpracovavad
tyden. povéreny
zastupitel obce
StriteZ nad www.striteznb.cz Bez oficidlniho StriteZsky
Be&vou facebookového zpravodaj
- aktualizovany dle profilu - vyddvdn 6x za
potreby, zpravidla. 1x rok v tistené i
denné Obec StfiteZ nad elektronické
- obstardvdny Becvou nemd podobé
starostou obce a zaloZen - obsahuje uvodni
povérenou facebookovy profil, slovo starosty,
referentkou obecniho | zavddéni informace

ufadu
- zprostredkovavany

komunikacnich
ndstroju v obci neni

k aktudlnimu déni
a zrealizovanym
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ok Evropska unie
« * Evropsky socialni fond
e gk Operacni program Zaméstnanost
Popis a zhodnoceni ndstroje komunikace s verejnosti
Uredni deska Dal3i ndstroje
. . , Oficialni a verejné _ komunikace
Nazev uzemi . ., Y, , Mistni e, .
internetové Facebook pristupné Televizni vysildni Zpravodaj (YouTube,
stranky informacni feapes Twitter,
tabule Instagram ad.)

povinné zverfejfiované
informace a
informace uredni
desky, o déeni v obci,
hlaseni rozhlasu,
aktuality, pozvdnky
na akce, zdkladni
informace o obci,
pozvdnky na akce ad.

v soucasné dobé
vénovdna
pozornost.

Valasské Mezirici

www.valasskemeziric
i.cz

- aktualizovany min.
Ix za den

- obstardvdny
povérenym
referentem
méstského

Nazev profilu:
Valasské Mezirici

Jedna se o oficidlni
profil mésta, kde
jsou zverejriovdny
jak oficidlni
informace, tak také
informace o jedndni

obcim, informace
k poplatkum a
dalsim
povinnostem
obcanim,
informace

z ¢innosti mistnich
organizaci a
spolkd, informace
z akci' v obci a
pozvdnky na akce,
informace

z jedndni
zastupitelstva
obce ad.

- zpracovdn
povérenou
referentkou
obecniho ufadu

Zpravodayj

- vyddvdn 1x
mésicné v tisténé i
elektronické verzi
- obsahuje
informace z déni
ve mésté,
informace o
zrealizovanych a

Ndzev profilu:
mestovalmez

Zverejriovany jsou
zde predevsim
fotografie z mésta
(priroda, kultura,
akce apod.).
Instagramovy profil
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ok Evropska unie
* * Evropsky socialni fond
e gk Operacni program Zaméstnanost
Popis a zhodnoceni ndstroje komunikace s vefejnosti
Uredni deska Dal3i ndstroje
. . , Oficialni a verejné _ komunikace
Nazev uzemi . ., Y, , Mistni S, .
internetové Facebook pristupné bl Televizni vysildni Zpravodaj (YouTube,
stranky informacni rozhias Twitter,
tabule Instagram ad.)
ufadu/tiskovym orgdnu obce, pripravovanych neni vyuZivan
mluvéim mésta pozvdnky na akce akcich, pozvdnky | primdrné jako
- zprostredkovadvdny meésta a organizaci na akce, informacni kandl,
informace a aktuality | ve mésté i informace spise jako ndstroj
z déni ve mésté aktuality ze z Cinnosti spolkt a | propagace mésta.
formou tiskovych sportovniho a organizaci ve Spravovdn je
zprdv, povinné kulturniho déni. mésté, forum tiskovym mluvéim
zverfejriované Uéet je spravovdn zastupiteld, mésta. Posty jsou
informace vcetné tiskovym mluvcim rozhovory se zverejfiovdany
informaci mésta. Posty jsou zajimavymi zpravidla 2x za
elektronické uredni zverejriovdany osobnostmi, tyden.
desky, narizeni, sdilen | denne. spolecenskou
zpravodaj ke staZeni, kroniku, program
webkamera, kulturniho
informace zafizeni a akci ve
Z jednotlivych oblasti mésté ad.
Zivota v obci — Zivotni - zpracovdvadn
prostredi, doprava povérenym
(jizdni Fady MHD) ad. zameéstnancem
méstského ufadu
Velka Lhota www.velkalhota.cz Bez oficidlniho Zpravodaj obce

- aktualizovdny dle
potreby, zpravidla
min. 1x za den

- obstaravdny
starostkou obce

- zprostredkovavany

facebookového
profilu

Obec Velkd Lhota
nemd zaloZen
facebookovy profil,
nové ndstroje

Velkd Lhota

- vyddvdn
zpravidla 9x za
rok v tisténé i
elektronické
podobé

- obsahuje uvodni

26



http://www.velkalhota.cz/

ok Evropska unie

« * Evropsky socialni fond

X gk Operacni program Zaméstnanost

Popis a zhodnoceni ndstroje komunikace s verejnosti
Uredni deska Dal3i ndstroje
. . , Oficialni a verejné _ komunikace
Nazev uzemi . ., Y, , Mistni e, .
internetové Facebook pristupné Televizni vysildni Zpravodaj (YouTube,
stranky informacni feapes Twitter,
tabule

Instagram ad.)

povinné zverfejfiované
informace a
informace uredni
desky, hlaseni
rozhlasu, aktuality,
pozvdnky na akce,
zdkladni informace o
obci a déni v ni,
realizovanych
projektech apad.

komunikace jsou
v obci postupné
zavadeny.

slovo starostky,
informace o
povinnostech
obcand, o sbéru
odpadu a
pozvdnky na akce
v obci

- zpracovdvadn
starostkou obce
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ok Evropska unie
* * Evropsky socialni fond
e gk Operacni program Zaméstnanost
Popis a zhodnoceni ndstroje komunikace s vefejnosti
Uredni deska Dal3i ndstroje
. . , Oficialni a verejné _ komunikace
Nazev uzemi . ., Y, , Mistni S, .
internetové Facebook pristupné bl Televizni vysildni Zpravodaj (YouTube,
stranky informacni rozhias Twitter,
tabule Instagram ad.)
ZasSovd WWW.Zasova.cz Ndzev profilu: Elektronickad Zasovské noviny
Obec Zasova — uredni deska + - vyddvany 1x za

- aktualizovany Oficidlni stranky uredni deska mésic v tisténé i

denné (1 154 lidem se to na oficidlnich elektronické

- obstardvdny libi, 1 230 internetovych podobé

povérenymi sledujicich) strankdch - obsahuji uvodni

referentkami obce — slovo starosty,

obecniho ufadu Na profilu jsou zverfejriovdni informace o

- zprostredkovdvdny | zverejriovdny informaci ma zrealizovanych a

povinné zverejriované | zejména aktuality v gesci pfipravovanych

informace a z déni v obci, hldaseni | povéreny projektech, akcich

informace uredni rozhlasu, pozvdanky | zaméstnanec a déni v obci,

desky, hldseni na akce, fotografie obecniho pozvdnky na akci

rozhlasu, aktuality, obce, informace o uradu. v obci, zprdvy

pozvdnky na akce,
zdkladni informace o
obci a fotografie
obce, informace a
podklady

k realizovanym a
pfipravovanym akcim
ad.

¢innosti spolki a
organizaci a
informace pro
obcany tykajici se
rtiznych omezeni a
doporuceni.

Profil je pod
spravou povérené
referentky obecniho
uradu. Posty jsou
uverejriovany
zpravidla 1-2x za
tyden.

z obce a
informace

Z jedndni
zastupitelstva,
zpravy z fary,
spolecenskou
kroniku, prehled
akci ad.

- zpracovdvdny
povérenou
redaktorkou
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Primarnim komunikacnim nastrojem pro komunikaci verejné spravy na uzemi Dobrovolného svazku obci Mikroregion
Valasskomezificsko-KeleCsko s verejnosti jsou jednoznacné ufedni desky a oficialni internetové stranky obci/dobrovolného svazku
obci, kterymi jsou komunikovany jak povinné zverejfiované informace, tak také aktuality z déni v obcich a veSkeré informace, které
je potfeba komunikovat navenek ufadu. Jedna se o dva nejpouZivanéjsi nastroje, na ktery jsou dlouhodobé zvykli vsichni uzivatelé.
Webové stranky jsou vzhledem k internetovému pokryti nejdostupnéjsi a zaroveri obsahuji také funkci urfedni desky, proto je
dulezita jejich funkénost a rozsah funkcionalit. Z obsahového a pohledového hlediska se jednotliveé webové stranky zacinaji
vzajemné velmi podobat, u vybranych webovych stranek vSak byly identifikovany nedostatky k feSeni v ramci predkladaného

projektu.

Druhym nejpouzivanéjSim nastrojem je mistni rozhlas, ktery vSak, pokud neni spojen se soucasnym propsanim informaci na
oficialni internetové stranky, facebookovy profil ¢i do pfipadné mobilni aplikace, narazi na nespolehlivost z hlediska nutnosti
c¢asového souladu s dobou, kdy je verejnost v doslechové vzdalenosti téchto zarizeni a pfipadné také kvuli mozné poruchovosti
zafizeni.

Tretim aktualné nejvyuzivanéjsim komunikacnim nastrojem jsou mistni zpravodaje jednotlivych subjektu, které jsou vSak spiSe
zhodnocenim jiz probéhlych akci, nelze je vzZzdy pouZit pro flexibilni komunikaci informaci k aktualnimu déni. Stale castéji
vyuZzivanéjsim nastrojem se proto stava Facebook, prostfednictvim kterého jsou verejnosti komunikovany informace obratem bez
nutnosti vyhledavani ze strany uZivatelt. Ostatni nastroje jsou brany spise jako doplrikove, &emuZ odpovidéa rozsah
komunikovanych informaci i mensi pocet pravidelnych uZivateli ze strany verfejnosti.

Pozornost zastupct verejné spravy v oblasti komunikace s vefejnosti je na zakladé vyse uvedeného a na zakladé podnéti obéand,
kteri zejména v mensich obcich ¢astéji komunikuji své naméty a potreby s ufady a volenymi zastupci obci, do budoucna vénovana
zejména elektronickym zptsobum komunikace a planovani komunikace za vyuZiti sdileni zkuSenosti a dobré praxe na urovni
dobrovolného svazku obci. PFfi zavedeni spravné nastavenych nastroji bude mozné efektivné komunikovat s vefejnosti bez potfeby
vetsiho casového zatizeni osob povérenych k zajiStovani této oblasti.
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5. Jakym zpusobem se zaméstnanci vzdélavaji v oblasti komunikace
s verejnosti? Planujete vramci realizace projektu vzdélavani v oblasti
komunikace?

Uved'te souvislost s konkrétnim nastrojem komunikace a formu vzdélavani.

U vSech obci i dobrovolného svazku obci shodné - starosta, mistostarosta obce
a zaméstnanci obecniho ufadu se ucastni Skoleni zameérenych na komunikaci
max. 1x za rok dle aktualni nabidky Skoleni. Jedna se o $koleni tykajici se prace
S osobnimi udaji, komunikace v ramci strategického planovani rozvoje obce nebo
zakonné upravy prace s osobnimi udaji. Vybirana jsou predevsSim bezplatna
$koleni realizovana napf. Svazem mést a obci CR nebo Dobrovolnym svazkem
obci Mikroregion Vala$skomezifi¢sko-Keleésko.

V ramci projektu je proto planovana realizace vzdélavaciho kurzu k tématu, které
vze$lo z poZadavku pfevazné veétsiny vedeni a administrativni spravy obci. Toto
vzdélavani je chapano jako jednoznacna soucast opatfeni na zlepSeni
komunikace s verejnosti zejména porizenim elektronickych urednich desek
a modernizaci webovych stranek. Tzn. toto vzdeélavani povazujeme za nezbytné
k tomu, aby bylo mozné plné vyuZivat v8ech nastroji a jejich funkcionalit
a moznosti k dosazeni co nejvétsi informovanosti vefejnosti ze strany verejné
spravy. Nebude se jednat o zaSkoleni k uzivani jednotlivych nastroju z hlediska
technického, ale o pouzZivani zhlediska zakonného, marketingového
a psychologického, co verejnost musi, méla by a chce mit komunikovano a jak
toho docilit co nejefektivnéji za pouZiti dostupnych moznosti.

Toto vzdélavani bude mit prezenc¢ni formu, aby mohly byt zafazeny také praktické
ukazky a priklady s prfimym zapojenim uGcastniku. Téma bude ,Metody
komunikace s vergjnosti za vyuziti modernich technologii“ — $Skoleni zastupct
obci, mést a zaméstnancu vefejné spravy k efektivnimu vyuzivani modernich
nastroju pri komunikaci s verfejnosti. Celkovy rozsah kurzu bude 24 hodin
s pfedpokladanym rozvrzenim do 3 Skolicich dnd po 8 hodinach. Minimalni pocet
ucastnika bude 18 osob, tzn. za kazdou obec min. 1 zastupce, ktery bude
nasledné uplatriovat ziskané znalosti v praxi a dale sdélovat v ramci své obce.
Pro realizaci tohoto kurzu je planovano vyuZiti externich odborniku
s celkovymi pfedpokladanymi naklady ve vy$i 60 000 K¢. Cena vzdélavani
uvedena v rozpocCtu projektu byla stanovena na zakladé priuzkumu a cen
obdobnych kurzi realizovanych v uzemi.

Primarni zaméreni bude na praktickou aplikaci nastroji pofizenych v ramci aktivit
Privetivéeho uradu, tedy komunikacCni strategie a vyuzivani webovych stranek
a elektronickych urednich desek v obcich. Komunikacni strategie bude
Zpracovavana pro celé tzemi dobrovolného svazku obci, webovymi strankami
disponuji vSechny obce a i presto, ze elektronickymi urednimi deskami bude
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disponovat pouze 9 obci, je zde potencial pro pfenos zkusenosti a dobré praxe
i do obci, kterymi tento nastroj nebude zatim porizovan.
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Il. Vybrané komunikaéni nastroje, jejich vyuziti a role v feSeni problému
organizace v oblasti komunikace s vefejnosti'

Vybrany nastroj €. 1:
KOMUNIKACNI STRATEGIE MIKROREGIONU VALASSKOMEZIRICSKO-
KELECSKO

1. Predpokladané vyuziti vybraného nastroje a jeho vliv na feseni problému

organizace (popsat, jak porizeni vybraného nastroje komunikace
s verejnosti prispéje k naplnéni uvedenych cili ¢i opatieni strategického
dokumentu, ktery byl dopInén do €asti I, v€etné popisu jeho technickych
parametru).

Prvnim nastrojem pro zlepSeni komunikace verejné spravy s vefejnosti bude
»,Komunikacni strategie Mikroregionu Valasskomezifi¢sko-Keleésko*,
tedy strategicky dokument analyzujici vychozi uroveri komunikace s vefejnosti
(na urovni dobrovolného svazku obci i vSech jeho 18 ¢lenskych obci) a
nasledné stanovujici hlavni sméry rozvoje a zlepSovani komunikace v obdobi
dalsich 10 let, a to za dobrovolny svazek obci s pfesahem také na jednotlivé
Clenské obce.

Tvorba strategie povede k naplnéni cile Strategického planu rozvoje
Mikroregionu ValaSskomezificsko-KeleCsko na obdobi 2008-2016 s platnosti
prodlouzenou do roku 2020, konkrétné ve strategické oblasti Ekonomicky
rozvoj a kvalita Zivota — cil ,Rozvijet verejnou spravu, planovat a rozvijet
komunikaci s obCany a vzajemné vazby vefejné samospravy s verejnosti*.

Podrobnou analyzou stavajicich podminek, definici pripadnych nedostatkt a
na zakladé toho naplanovanych cilt i konkrétnich opatreni ziskaji aktéri
vefejné spravy jasny navod na realizaci postupnych krokt vedoucich
k optimalizaci a zefektivnéni komunikace mezi vefejnou spravou a obcany-
vefejnosti. Dojde k odstranéni nahodilosti kroku pri zlepSovani komunikace
S ob¢any a snizZeni rozdilt v trovni informovanosti ze strany jednotlivych obci
a jiz toto bude pro verejnost podstatnym pokrokem.

Bude se tedy jednat o nové vytvofenou strategii zamerenou na komunikaci
s verejnosti. Obsahem bude analyticka ¢ast definujici parametry, problémy a
vychozi podminky stavajici urovné komunikace s vefejnosti, dale strategicka
cast stanovujici vizi a cile i konkrétni opatreni, tedy kroky k postupnému

1 pokud Zadost o podporu obsahuje vice ne? tfi nastroje ke zlep$eni komunikace s vefejnosti, Zadatel uvede
dalsi nastroj komunikace a odpovi na stejné otazky jako u ostatnich nastrojd. Pocet nastroji neni omezen, musi
ale byt v souladu s textem vyzvy véetné priloh.
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ZlepSovani komunikace s vefejnosti. Soucasti bude také implementacni cast
vymezujici zejména aktéry implementace a ¢asovy a financni ramec. Platnost
dokumentu bude 10 let. Tvorbu tohoto dokumentu bude provadét odborny
specialista pro tvorbu komunikacni strategie koordinovany odbornym
garantem pfipravy a zavadéni opatreni ke zlepSeni komunikace verejné
spravy, ktery bude realizaci vSech opatfeni Prfivétivého uradu uvadeét do
souladu. Do samotné tvorby dokumentu budou zapojeni také aktéri
personalniho a organizacniho zajisténi komunikace s vefejnosti, tedy
predevsim starostové, mistostarostové a povéreni pracovnici obecnich uradu,
se kterymi povede odborny specialista na tvorbu komunikacni strategie
pracovni jednani (min. 1 jednani za 2 mésice tvorby komunikacni strategie).
Mezi tim bude probihat dalkova komunikace s témi zastupci pro ziskavani
relevantnich informaci.

Zpusob vyuziti nastroje v organizaci (kdo a jak s nim bude pracovat?).

Vyuzivan bude jak vedenim a zameéstnanci dobrovolného svazku obci, tak
také vedenim a zaméstnanci jednotlivych c¢lenskych obci (viz prehledova
tabulka v prvni ¢asti analyzy), ktefi budou strategii pouZivat k upravé
stavajicich postupli a kanali komunikace, ale i pfi planovani financovani
dal$ich nastroji komunikace s vefejnosti a jejich zavadéni do praxe.

Bude se jednat o navod pro sjednoceni komunikacni drovné na udrovni
Jednotlivych obci a dalsi rozvoj aktivit v této oblasti, véetné aktivit spolecnych.
Osoby odpovédné za komunikaci s vefejnosti budou do strategie nahlizet, dle
Jejich doporuceni upravi komunikacni nastroje a zpusob jejich vyuZiti ke
ZlepSeni urovné komunikace s vefejnosti v ramci celého tuzemi.

Dojde k zavedeni nastroje harmonizace komunikace vefejné spravy smérem
k vefejnosti a naslednému odstranéni rozdili v mnoZstvi komunikovanych
informaci a jejich kvalité zvefejnéni diky aplikaci strategie v praxi
dobrovolného svazku obci a jednotlivych ¢lenskych obci.

Dopad nastroje na verejnost (jaké informace budou touto cestou Sireny,
kolik osob muze byt takto osloveno, jaka cast verejnosti bude takto
oslovena?).

Komunikacni strategie bude oficialni deklaraci principl a zplsobt komunikace

vefejné spravy smérem k obéanum. Bude zverejnéna na webovych strankach
dobrovolného svazku obci a vSech Clenskych obci a prezentovana ob&anim.
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Zverejnénim bude tento dokument dostupny vdem obyvatelum celého uzemi
dobrovolného svazku obci a pfistupny bude také vefejnosti mimo hranice
Clenskych obci. Jiz to je prvni krok ke komunikaci s vefejnosti, ktera bude mit
pfehled o vSech komunikacCnich kanalech a zverejriovanych informacich, bude
znat dalSi planované kroky a bude mit také moznost se do rozvoje
komunikace zacit vice zapojovat.

Predpokladané naklady (zptusob stanoveni predpokladané ceny).

Naklady spojené s vytvofenim Komunikacni strategie = Mikroregionu
ValaSskomezifi¢sko-KeleCsko budou tvorit mzdové naklady, a to v plné vysi
mzda odborného specialisty na tvorbu komunikacni strategie, pro kterého byl
na zakladé posouzeni naroc¢nosti prace stanoven rozsah prace na 1,0 uvazku
po dobu 18 mésict. Superhruba meési¢ni mzda (tedy mzda vcetné zakonnych
odvodu) byla dle tabulky obvyklych cen a mezd poskytovatele dotace a mezd
obvyklych pro tuto pozici v feSenim tzemi stanovena na 43 000 KC.

Dohled a koordinaci jeho ¢innosti vé. metodického vedeni bude mit na starosti
odborny garant pfipravy a zavadéni opatfeni ke zlepSeni komunikace vefejné
spravy s obCany, ktery bude pracovnikem zastreSujicim vSechny realizované
nastroje ke zlepSeni komunikace vefejné spravy smérem k obCanum. Pro
tohoto pracovnika je nastaven uvazek 1,0 po celou dobu trvani projektu se
superhrubou mzdou ve vysi 45 000 KC. K aktivité na tvorbu komunikacni
strategie se z tohoto uvazku bude vztahovat cca 0,4 uvazku po dobu 18
mésicda.

Dalsi souvisejici naklady napf. technické zajisténi, tisk podkladd pro jednani a
dal§i naklady, které neni mozZné nyni predpokladat, ale mohou vyvstat
v prubéhu realizace projektu, budou hrazeny z nepfimych naklad( projektu.
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Vybrany nastroj €. 2:
WEBOVE STRANKY

1. Predpokladané vyuziti vybraného nastroje a jeho vliv na reseni problém
organizace (popsat, jak pofrizeni vybraného nastroje komunikace
s verejnosti prispéje k naplnéni uvedenych cila ¢i opatieni strategického
dokumentu, ktery byl doplnén do €asti I, véetné popisu jeho technickych
parametru).

Choryné

Modernizace webovych stranek obce Choryné je naplanovana k naplnéni
strategického cile "Podpora ekonomickéeho rozvoje a kvality Zivota".
Modernizace bude zahrnovat zejména nasledujici upravy oficialnich
internetovych stranek www.obec-choryne.cz:

— zavedeni responzivni grafiky vyhovujici uZivatelim ze vSech skupin

— implementace novych moduli pro komunikaci (zpravy, fotogalerie,
multistranka ad.)

— zavedeni online formulafe hlaseni poruch/zavad/nedostatki

— provedeni souvisejiciho zabezpeceni webu

— zavedeni aplikace V obraze

Diky planovanym upravam dojde ke zvySeni proklientského komfortu uZivatelt
stranek tak, aby byly bez problému vyuZitelné vdemi skupinami osob, vcetné
seniorti nebo osob se zrakovymi obtizemi. Zaroveri budou nové oficialni
internetové stranky kompatibilni s mobilnimi telefony a k informacim se tak
dostanou i osoby, které nedisponuji stacionarnim PC &i notebookem nebo jsou
v terénu mimo dosah téchto zafizeni. Tim se znacné rozSifi pocet uZivateld.
Obcané budou mit navic moznost dostavat novinky na e-mail, pfidat informace
pro turisty Ci online hlasit zavady, poruchy a nedostatky k feSeni 24 hodin
denné. Sirokou nabidkou sluZeb webovych stranek i vyuZitelnosti vsemi
osobami bez omezeni se zvySi kvalita Zivota obyvatel. Ti budou mit kdykoliv k
dispozici v8echny potiebné informace i moZnost komunikovat problémové
oblasti také zpét smeérem k vefejné spravé. Podstatnym prvkem modernizace
bude i zajisténi bezpecné komunikace, kdy se v dobé mnoZicich se
cyberutok( zvySuji pozadavky vefejnosti na spolehlivost komunikacnich
nastroja.

Obec Oznice

Modernizace webovych stranek obce Oznice je naplanovana k naplnéni
strategického cile "Modernizace komunikace s verejnosti".
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Modernizace bude zahrnovat zejména nasledujici upravy oficialnich
internetovych stranek www.oznice.cz:

— provedeni redesignu v ramci proklientskych uprav

— implementace novych modulti (modul pro mozZnost nastaveni specialnich
tematickych casti komunikace napr. k tématu COVID, modul pro socialni
sité)

— zavedeni multionline formulafe pro rozSifeni mozZnosti komunikace
prostrednictvim webovych stranek

— provedeni souvisejiciho zabezpeceni webu pro zajisténi bezpecné
komunikace a zamezeni pripadnych kradeZzi informaci a dat

Realizace modernizace oficialnich webovych stranek obce Oznice povede ke
zvySeni pfehlednosti a zjednodu$eni jejich pouZzZivani ze strany verejnosti.
Komunikace potrebnych informaci tak bude jednodussi a spolehlivéjsi.
Zaroveri budou rozsifeny moznosti tohoto komunikacniho nastroje, kdy budou
moci byt komunikovany rychleji, prehlednéji a efektivnéji aktualni informace.
Podstatnym prinosem bude i zajisténi bezpecné komunikace, kdy v dobé
mnoZicich se cyberutoku se zvysuji také poZadavky verfejnosti na spolehlivost
a duvéryhodnost komunikacnich nastroju.

Obec Police

Modernizace oficialnich internetovych stranek povede k naplnéni cile ,Obnova
a rozvoj obecniho majetku a kvalitni technicka infrastruktura — opatfeni -
Zavedeni novych elektronickych nastroji a modernizace stavajicich nastroji
komunikace®.

Modernizace bude zahrnovat zejména nasledujici upravy webovych stranek
www.obecpolice.cz:

— instalace novych modulti pro rozSifeni cilovych skupin uzivateld a zlepSeni
vyuZitelnosti tohoto komunikacniho nastroje (napf. modul Senior)

— zavedeni novych funkcionalit webovych stranek pro rozSifeni moZnosti
a rozsahu komunikace i komunikovanych informaci

— provazani se socialnimi sitemi

— rozsifeni o rozklikavaci rozpocet

— zavedeni multionline formulafe pro hlaseni zavad a dalSi moznosti
komunikace s verejnosti

Jednoznacne tak dojde k modernizaci stavajiciho nastroje komunikace obce
Police, a to za souCasného zvyseni prehlednosti a jednoduchosti pouZiti pro
verejnost. Budou doplnény nové funkcionality rozsifujici mozZnosti komunikace
a mnoZzstvi komunikovanych informaci. Vytvofenim rozklikavaciho rozpoctu
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dojde k uspokojeni aktualnich poZadavk( obcéant obce Police a zvySeni
transparentnosti hospodafeni obce. Diky novym modulim a Upravam se
internetové stranky obce stanou vyuZitelné take pro starsi osoby Ci jedince se

zrakovymi  znevyhodnenimi. Tim se rozsSifi cilova skupina tohoto
komunikacniho nastroje.

Valasske Mezirici

Modernizace oficialnich internetovych stranek povede k naplnéni cile
,Zavedeni a rozvoj patefnich komunikacnich kanali — modernizace webovych
stranek mésta a zavedeni elektronickych urednich desek”.

Modernizace bude zahrnovat zejména nasledujici upravy webovych stranek
www.valasskemezirici.cz:

— vytvoreni specialniho sportovniho portalu mésta — komunikace informaci
k oblasti sportu, dotacim poskytovanym do této oblasti z rozpoctu mésta
Valasské Mezifici

— kompletni uzivatelsky privétiva grafika tohoto portalu a jeho rozvrstveni po
aktivitach  k dosazeni co nejjednodusSiho pouziti a maximalni
informovanosti vefejnosti v oblasti sportu ve mésté

Webové stranky mésta jsou stabilné primarnim komunikacnim nastrojem a
smyslem téchto dprav je dale je rozvinout a rozSifit moznosti komunikace
smérem k obcanim. Jednoznacné tak dojde k naplnéni stanoveného
strategického cile meésta. Budou tak prehledné a uZivatelsky privétiveé
komunikovany informace a dokumenty souvisejici s oblasti sportu ve mésté
Valasské Mezifi¢i, ¢imz dojde také ke zvy$eni transparentnosti a rozsifeni
informovanosti vefejnosti. Dale se tak zvy$i rozsah tohoto komunikacniho
nastroje a jeho vyuZitelnost verejnosti.

Zpusob vyuziti nastroje v organizaci (kdo a jak s nim bude pracovat?).

Choryné

Oficialni internetové stranky budou i po jejich modernizaci spravovany
primarné sekretariatem, povérenou referentkou obecniho dfadu, ktera bude
provadét denné aktualizace informaci a bude vkladat dokumenty a materialy
pro verejnost, vcéetné obsahu nové pofizenych modult a aplikace. Prijata
hlaseni od ob¢and budou prfedavana vedeni obce k feSeni. V pfipadé poruch
Ci pfipadnych vypadku ve fungovani webovych stranek bude obratem osloven
externi zpracovatel webu, ktery zajisti napravu. Zastupem pro spravu
webovych stranek v pripadé nepritomnosti povéfené referentky bude
mistostarostka a starosta obce. Ti budou pravidelné kontrolovat fungovani
webovych stranek také mimo uredni hodiny obecniho uradu, napf. obdobi
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svatku, a to i diky moznosti dalkového pristupu ke strankam prostfednictvim
mobilniho zarizeni.

Oznice

Modernizované webovych stranek obce Oznice, které jsou oficialnim
internetovym komunikacnim nastrojem obce, budou nadale spravovany
starostou obce a poveérenou referentkou obecniho uradu, ¢imz bude zajisténa
vzajemna zastupitelnost. Primarni odpovédnost za komunikované informace
ponese starosta obce, ktery bude odpovédny také za podchyceni zejména
zakonnych informaci, ale pripadné i informaci ziskanych na zakladé podnétt
verejnosti. Tito spravci webu budou zaroveri pravidelné kontrolovat provoz
webu a funkcénost jeho casti a v pripadé poruch Ci vypadkl budou toto
flexibilné feSit se zpracovatelem danych stranek. Kontrola provozu bude
probihat i mimo dfedni hodiny obecniho ufadu prostrednictvim pfistupu pres
mobilni zafizeni.

Police

Webové stranky obce budou i po modernizaci zpravovany povéfenou
referentkou obecniho ufadu pod vedenim starosty obce, ktery bude zaroveri
zajistovat zastupitelnost spravy webu. Oba budou provadét pravidelné
kontroly chodu stranek a jejich funkénosti. Budou prijimat hlasené
zavady/nedostatky/podnéty k feSeni, které budou postupné vyfizovany.
Pripadné poruchy budou v co nejkratsi dobé feSeny s externim
administratorem stranek.

Valasské Mezirici

Spravu webovych stranek mésta z hlediska provozu maji na starosti referenti
odboru kancelare starosty, oddéleni vnitfniho informacniho systému. Obsah je
zajiStovan referenty prislusnych odbort, dle prislusnosti zverejriovanych
informaci, kdy kazdy z odbort méstského ufadu ma povéreného referenta pro
komunikaci informaci feSené oblasti verejné spravy. Tento systém zlstane
zachovan i po modernizaci webovych stranek, pouze se rozS$ifi komunikovany
obsah. Chod oficiédlnich internetovych stranek mésta je navic dalkové
kontrolovan autory webu, kteri na zakladé smluvniho zajiSténi poskytuji
pronajem prostoru na serveru, 24hodinovy dozor nad provozem serveru,
prace a konzultace (véetné technické podpory) do 1 hodiny.
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3. Dopad nastroje na verejnost (jaké informace budou touto cestou Sireny,

kolik osob muze byt takto osloveno, jaka cast verejnosti bude takto
oslovena?).

Dopad nastroje na verejnost bude shodné u vsech zapojenych obci zejména
na obyvatele dané obce. Modernizace webovych stranek vybranych obci vSak
bude mit pozitivni dopad také na ,sezonni obyvatele®, navstévniky obci Ci
osoby s prfechodnym pobytem v obci ¢i osoby s prfechodnym pobytem mimo
obec, které v obci pobyvayji, pracuji apod.

Choryné

Modernizaci oficialnich webovych stranek budou moci byt pfimo osloveni
vSichni ob&ané obce Choryné, tj. 765 obyvatel (dle CSU k 31.12.2019),
respektive osoby s dostupnym zafizenim s internetovym pripojenim ¢&i osoby,
které vyuZiji vefejnych zafizeni s internetovym pfipojenim. Tento nastroj je pro
verejnost hlavnim komunikacnim nastrojem pfistupnym 24 hodin denné.
Aktualné jsou vsSak tyto internetové stranky navstévovany také dalsimi
osobami, zejména obyvateli okolnich a dalSich ¢lenskych obci dobrovolného
svazku obci, v rémci kterych obec spolupracuje na vybranych aktivitach. Sirsi
dopad proto bude mit tento nastroj na vSechny obyvatele dobrovolného
svazku obci (celkem 41 831 obyvatel dle CSU k 31.12.2019).

Sifeny budou zékonem dané informace, informace o aktualnim déni v obci,
sluzbach pro vefejnost, bude zpristupnéna moZzZnost navazani komunikace
v potfebnych oblastech také na podnét verejnosti smérem k verejné spravé
ad.

Oznice

Modernizaci oficialnich webovych stranek budou moci byt pfimo osloveni
vSichni obcané obce Oznice, tj. 495 obyvatel (dle CSU k 31.12.2019),
respektive osoby s dostupnym zafizenim s internetovym pripojenim ¢&i osoby,
které vyuZiji verejnych zarizeni s internetovym pripojenim. Tento nastroj je pro
vefejnost hlavnim komunikacnim nastrojem pristupnym 24 hodin denné.
Aktualné jsou vsak tyto internetové stranky z fad obyvatel obce navstévovany
60 % obyvatel obce Oznice, kdy vzhledem k rozS§ifeni modult a funkcionalit
webu je o¢ekavano postupné navyseni az na 85 %, v zavislosti na dostupnosti
zafizeni s internetovym pripojenim. Pouzivany jsou vSak také dalSimi
osobami, zejména obyvateli okolnich a dalSich ¢lenskych obci dobrovolného
svazku obci, v rdmci kterych obec spolupracuje na vybranych aktivitach. Sirsi
dopad proto bude mit tento nastroj na vSechny obyvatele dobrovolného
svazku obci (celkem 41 831 obyvatel dle CSU k 31.12.2019).

S/’r"eny budou zakonem dané informace, informace o aktualnim déni v obci,
sluzbach pro verejnost, bude zpristupnéna moznost navazani komunikace
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Vv potifebnych oblastech a okamZitého uzZivatelsky privétiveho ziskavani
aktualnich informaci nejen v krizovych situacich.

Police

Modernizaci oficialnich webovych stranek budou moci byt primo osloveni
véichni obéané obce Police, ti. 579 obyvatel (dle CSU k 31.12.2019),
respektive osoby s dostupnym zafizenim s internetovym pripojenim i osoby,
které vyuZiji vefejnych zafizeni s internetovym pfipojenim. Tento nastroj je pro
verejnost hlavnim komunikacnim nastrojem pfistupnym 24 hodin denné.
Aktualné jsou internetové stranky obce Police dle aplikovaného scitace
vyuzivany az 2 530 navstévniky mésicné. Mezi témito osobami je az 60 %
osob z fad obcani obce Police, kteri zde prichazeji zejména za ucelem
ziskani informaci zverejnénych ze zakona a informaci o aktualnim déni.
Vzhledem k rozSifeni modulll a funkcionalit webu je ocCekavano postupné
navySeni uZivatelt tohoto nastroje zejména z rad obyvatel obce Police. Patrné
Jje zde vSak pomérné vyznamné zastoupeni verfejnosti mimo obyvatel obce
Police, patfi zde napriklad obyvatelé okolnich obci a dalSich ¢lenskych obci
dobrovolného svazku obci, v ramci kterych obec spolupracuje na vybranych
aktivitach. Sirsi dopad proto bude mit tento nastroj na vsechny obyvatele
dobrovolného svazku obci (celkem 41 831 obyvatel dle CSU k 31.12.2019).
Kromé jiz aktualné zvefejriovanych informaci budou nové uZivatelsky
privétivéji a sifeji komunikovany udaje k hospodareni obce, bude umoznéna
komunikace ke spravé a chodu obce prostiednictvim online formulafe pro
hlaseni a vSechny informace budou komunikovany jednoduchym a pro
vSechny osoby uzivatelsky pratelskym zpusobem.

Valasské Mezirici
Modernizaci oficialnich webovych stranek mésta ValaSské Mezifi¢i budou

svrvs

moci byt pfimo osloveni vsichni obané mésta Valasské Mezifi¢i, potazmo
celéeho Dobrovolného svazku obci Mikroregion Valasskomezifi¢sko-KeleCsko,
tj. 41 831 obyvatel (dle CSU k 31.12.2019), respektive osoby s dostupnym
zafizenim s internetovym pfipojenim Ci osoby, které vyuZiji vefejnych zafizeni
s internetovym pripojenim. Méstsky urad ValaSské Mezifi¢i je povérenym
uradem pro uzemi spravniho obvodu obce s roz§ifenou plisobnosti Valasské
Mezific¢i, jehoz uzemi se shoduje s uzemim Dobrovolného svazku obci
Mikroregion Vala$skomezifi¢sko-KeleCsko. Tento nastroj je pro verejnost
hlavnim komunikacnim nastrojem pfistupnym 24 hodin denné. Vzhledem
k planovanému zavedeni sportovniho portalu jsou navic o¢ekavani také novi
uZivatelé z rad sportovnich organizaci, ucastnici sportovniho aktivit ve mesté a
dalSi ucastnici sportovniho déni ve méste Valasské Mezirici.

S‘ir'eny budou zakonem dané informace, informace o aktualnim déni ve mésté,
sluzbach pro vefejnost a bude vyznamné rozSifena dostupnost a moZzZnost
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vyhledavani a tfidéni informaci v oblasti sportu komunikovanych ze strany
verejné spravy mesta Valasské Mezifi¢i smérem k verejnosti.

4. Predpokladané naklady (zpusob stanoveni predpokladané ceny).

Porizeni a zavedeni tohoto komunikacniho nastroje do praxe v zapojenych
obcich bude spojeno se mzdovymi naklady na odborného garanta pripravy a
zavadéni opatfeni ke zlepSeni komunikace vefejné spravy s obCany
s pfedpokladanym uvazkem 0,3 z celkového uvazku 1,0 s mési¢ni hrubou
mzdou ve vysi 45 000 K¢. Tento garant bude mit v ramci této oblasti na
starosti plnou implementaci tohoto nastroje a propojeni s ostatnimi nastroji
komunikace v praxi zapojenych obci, povede sdileni zkuSenosti a bude
zajiStovat specifikaci poZadavk( a jejich dodrZzovani v ramci provadéni
modernizace vybranych webovych stranek externimi zpracovateli. Zajistovat
bude také odpovidajici uroveri modernizace oficialnich internetovych stranek
ve vSech zapojenych obcich. Metodicky povede také odborného specialistu
ICT, ktery se na realizaci této aktivity bude podilet uvazkem v pfedpokladané
vySi 0,5 uvazku z celkového uvazku ve vysi 1,0 s mési¢ni superhrubou mzdou
45 000 K¢. Ten bude provadét ve spolupraci se spravcem webu nastaveni a
implementaci nového portalu.

Kromé mzdovych nakladi bude tento komunikacni nastroj dale spojen s
naklady na externi provedeni modernizace webovych stranek spravci
Jednotlivych webu dle nasledujici specifikace.

Choryné

K nastaveni ceny byl proveden prizkum u zpracovatele stavajicich webovych
stranek, kdy modernizace je efektivnéjsim a hospodarnéjsim zpusobem
zajisténi uZivatelsky pfivétiveho a kompatibilniho webu pro verejnost oproti
zpracovani webu kompletné nového. Vzhledem k pristupiim a nastaveni viak
neni mozné ani vhodné provést modernizaci jinym externim zpracovatelem.
Predpokladana cena modernizace webovych stranek dle vySe uvedené
specifikace je 55 539 K¢ s DPH.

Police

K nastaveni ceny byl proveden prizkum u zpracovatele stavajicich webovych
stranek, kdy modernizace je efektivnéjsim a hospodarnéjsim zpusobem
zajiSténi uzivatelsky pfrivetiveho a kompatibilniho webu pro verejnost oproti
zpracovani webu kompletné nového. Vzhledem k pfistupim a nastaveni vSak
neni mozné ani vhodné provést modernizaci jinym externim zpracovatelem.
Predpokladana cena modernizace webovych stranek dle vySe uvedené
specifikace je 59 000 K¢ s DPH.
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Oznice

K nastaveni ceny byl proveden prizkum u zpracovatele stavajicich webovych
stranek, kdy modernizace je efektivnéj§im a hospodarnéjSim zptusobem
zajisSténi uZivatelsky pfivetiveho a kompatibilniho webu pro verejnost oproti
zpracovani webu kompletné nového. Vzhledem k pfistupim a nastaveni vSak
neni mozné ani vhodné provést modernizaci jinym externim zpracovatelem.
Predpokladana cena modernizace webovych stranek dle vySe uvedené

specifikace je 40 5635 K¢ s DPH.

Valasské Mezirici

K nastaveni ceny byl proveden prizkum u zpracovatele stavajicich webovych
stranek, kdy modernizace je efektivnéj§im a hospodarnéjsim zplsobem
zajisténi uZivatelsky privétivého webu obsahujiciho vSechny poZadované
informace pro verejnost oproti zpracovani webu kompletné nového. Vzhledem
k pfistupim a nastaveni v8ak neni mozné ani vhodné provést modernizaci
jinym externim zpracovatelem.

Prfedpokladana cena modernizace webovych stranek dle vyse uvedené
specifikace je 59 000 K¢ s DPH.
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Vybrany nastroj €. 3:
ELEKTRONICKE UREDNI DESKY

1. Predpokladané vyuziti vybraného nastroje a jeho vliv na reseni problém
organizace (popsat, jak pofrizeni vybraného nastroje komunikace
s verejnosti prispéje k naplnéni uvedenych cila €i opatieni strategického
dokumentu, ktery byl doplnén do €asti |, véetné popisu jeho technickych
parametru).

Porizeni elektronickych ufednich desek prispéje k rozvoji tzemi Dobrovolného
svazku obci Mikroregion ValasskomezifiCsko-KeleCsko a zvySeni Zivotni
urovné, coz povede k naplnéni strategické oblasti Podnikani, zaméstnanost a
efektivni vefejna sprava definované Strategickym planem rozvoje na obdobi
2016-2020. Diky tomuto spolecnému projektu je mozné dosahnout vyS$Si
urovné zefektivnéni komunikace verejné spravy s vefejnosti napfic celym
uzemim i diky sdileni zkusenosti a spole¢nému rfeSeni problémovych oblasti.
Zaroven je mozné dosahnout nizsi nakladovosti zavadénych opatreni v oblasti
Privetivého uradu realizaci spole¢ného nakupu.

Stézejni predpokladané parametry elektronickych urednich desek:

e 7 kusu samostatné stojicich panelt s dotykovou obrazovkou (po
jednom kuse pro obce Choryné, Kladeruby, LeSna, Mikultivka, Oznice,
Police a Poli¢na)

— min. velikost dotykové obrazovky 55

— provedeni maximalné odolné proti zni¢eni a poSkozeni

— dostatecna svitivost pro zajisteni viditelnosti i pfi ostrém slunci

— vlastni systém topeni a klimatizace (pro zajisténi funkcnosti a
provozuschopnosti za riznych povétrnostnich podminek bez
ohledu na ro¢ni obdobi)

— pevné pripojeni k internetu pomoci LAN kabelu i bezdratové wifi
pfipojeni jako zalozni pripojeni

— administracni rozhrani lokalizované do c¢eského jazyka pro
ovladani vyvéSovani a svéSovani dokumentu, aktualizaci
zobrazovanych informaci, zmény v kontaktech a dal$i upravy, s
moznosti vzdalené spravy prostfednictvim zabezpeleného
pristupu z jinych zafizeni

e 2 kusy zavésnych panelt s dotykovou obrazovkou (pro mésto Valasské
Mezifici)

— min. velikost dotykové obrazovky 46“
— provedeni maximalné odolné proti zniceni a poSkozeni
— dostatecna svitivost pro zajisteni viditelnosti i pfi ostrém slunci
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— vlastni systém topeni a klimatizace (pro zajisténi funkcnosti a
provozuschopnosti za riznych povétrnostnich podminek bez
ohledu na ro¢ni obdobi)

— pevné pfipojeni k internetu pomoci LAN kabelu i bezdratové wifi
pripojeni jako zalozni pripojeni

Choryné

Pofizeni a zavedeni elektronické ufedni desky v obci Choryné je naplanovano
k naplnéni strategického cile "Podpora ekonomického rozvoje a kvality Zivota".
Predpokladem je pofizeni 1 kusu elektronické ufedni desky a jeji umisténi
v centru obce v blizkosti autobusové zastavky. Snaha bude vénovana
umisténi na misté s bezbariérovym pristupem.

Zavedenim tohoto moderniho elektronického nastroje dojde k naslednému
ZlepSeni probléemovych oblasti:

— modernizace nastrojui komunikace vefejné spravy smérem k obéanum

— uplné odstranéni mozZnych pfi¢in necitelnosti Ci $patné Citelnosti
komunikovanych informaci zavedenim elektronického zobrazovani
s moznosti zvétSovani pisma, vybirani dokumenti k zobrazeni

— zabezpeceni udfedni desky pred zamlzovanim ¢i zamrzanim diky
promySlenym  klimatizacnim a topnym  parametrum porizované
elektronické uredni desky

— uZivatelsky zcela komfortni a maximalné flexibilni dalkové zverfejriovani
informaci

— ZzlepSeni pfehlednosti a orientace v komunikovanych informacich na strané
vefejnosti

— vzdy dostupna kapacita pro zverejnéni potiebnych informaci (nejen téch
ze zakona povinnych ke zverejnéni) a prehlednost zverfejriovanych
dokumentt bez nutnosti snizovani jejich kvality zobrazeni

— mensi finanéni narocnost porizeni, udrzby a provozu elektronickeé uredni
desky diky kvalitnimu nastaveni poZadovanych parametri a spoluprace
v ramci spole¢né vefejné zakazky na pofizeni tohoto elektronického
nastroje  komunikace v ramci spoleéného projektu i spolufinancovani
z externich zdroju

Zavedenim moderni elektronické uredni desky dojde primarné ke 100%
ZlepSeni komunikace verejné spravy smérem k obéanum, kterym se tak zvysi
kvalita podminek pro Zivot v obci Choryné. ZlepSi se také obraz obce
v povédomi navstévnikd a dalSich uZivatel( ufedni desky. Elektronicka ufedni
deska umozni komunikovat vefejnosti daleko Sir§i mnoZzstvi informaci za
zachovani jejich kvality predani.
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Kladeruby

Pofizeni a zavedeni elektronické uredni desky v obci Kladeruby je
naplanovano k naplnéni strategického cile "Informace pro ob¢any".
Predpokladem je porizeni 1 kusu elektronické uredni desky s umisténim
Vv centru obce, kde jsou situovany sluzby obcanské vybavenosti a jedna se tak
0 prirozené centrum setkavani lidi. Snahou bude zajistit, aby k elektronické
uredni desce byl bezbariérovy pristup.

Zavedenim tohoto moderniho elektronického nastroje dojde k naslednému
Zlepseni problémovych oblasti:

modernizace nastroji komunikace verejné spravy smérem k obéanum

zajisténi 100% kvality predani komunikovanych informaci bez omezeni —

zpusobem umoZriujicim operativni a rychlé vyvéSeni a nasledné

Jjednoduché pouZivani v8emi skupinami osob v kteroukoliv denni

(pfipadné i nocni) hodinu a bez ohledu na ro¢ni obdobi a povétrnostni

podminky

— zpristupnéni moznosti ziskavani navazujicich informaci na jednom misté,
vcetné moznosti vyhledavani v historii vyvéSovanych informaci - zajiSténi
komplexnosti komunikace smérem k vefejnosti

— uspokojeni potfeb verejnosti modernizaci komunikacnich nastroji obce

Pofizenim elektronické urfedni desky s mozZnosti rychlé, presné a kvalitni
dalkové komunikace obce smérem k obCanim | SirSimi moZnostmi
komunikovanych informaci dojde k vyraznému zlepSeni informovanosti
obCanu a tedy i naplnéni stanoveného cile strategického dokumentu obce
Kladeruby.

Lesna

Pofizeni a zavedeni elektronické ufedni desky v obci LeSna je naplanovano k
naplnéni strategického cile "Ekonomicky rozvoj a kvalita Zivota".
Predpokladem je pofizeni 1 kusu elektronické uredni desky a jeji umisteni
v centru obce Lesna (v hlavni ¢asti obce) v blizkosti obecniho ufadu a zaroveri
v kratké dostupné vzdalenosti od dalSich objekti obcanské vybavenosti.
Snahou bude umistit elektronickou dfedni desku na misté s bezbariérovym
pristupem.

Zavedenim tohoto moderniho elektronického nastroje dojde k naslednému
ZlepSeni problémovych oblasti:

— zajisténi poZadovaného komfortu komunikace smérem k vefejnosti —
pfedavani informaci obéanum pfehlednym zpusobem vyhovujicim vSem
skupinam osob bez omezeni

— Uplné odbourani negativnich vlivii pocasi a povétrnostnich vlivi na
Citelnost a vyuZitelnost uredni desky v prabéhu celého roku
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— zajisténi dostatec¢né kapacity urfedni desky a okamZitého zverejnéni
dalkové z obecniho uradu

— zajisténi spravy alespori jednoho vyvésniho mista pro zverfejriovani
zakonem danych informaci dalkové — souvisejici snizeni administrativni
zatéZe a nakladu

Zavedenim moderni elektronické ufedni desky dojde ke zlepSeni komunikace
verejné spravy smérem k obCanum, kterym se tak zvySi kvalita podminek pro
Zivot v obci LeSna. ZlepSi se také obraz obce v povédomi navstévnikiu a
dalSich uZivatelt elektronické dfedni desky. Zamérem obce bylo pofizeni 7
kusu elektronickych urfednich desek, do kazdé mistni ¢asti obce 1 kus tak, aby
doslo k zefektivnéni komunikace s verejnosti a zvySeni kvality Zivota na celéem
uzemi obce. Jedna se vSak o prili§ nakladnou investici, ktera neni ve
finanénich mozZnostech obce a vzhledem k limitim 109. vyzvy OPZ nebylo
mozné do projektu v8ech 7 kusU zarizeni zaradit. Bude se tak jednat o
pocatecni krok k postupnému zavadéni tohoto komunikacniho nastroje v ramci
obce v dalSich letech.

Mikuldvka

Pofizeni a zavedeni elektronické uredni desky v obci Mikulivka je
naplanovano k naplnéni cile strategické oblasti "Komunikace s verejnosti —
Zabezpecit pfehledné a uplné vyvésovani vSsech dokumentt pro obCany na
elektronické uredni desce. Usnadnit obCanim orientaci v uvefejfiovanych
dokumentech".

Predpokladem je porizeni 1 kusu elektronické ufedni desky s umisténim
v centru obce v blizkosti obecniho uradu, kdy snahou bude zajistit
bezbariérovy pristup k tomuto komunikaénimu nastroji.

Zavedenim elektronické afedni desky dojde k naslednému zlepSeni
problémovych oblasti:

— jednoduché a rychlé vyvéSovani na uredni desce obce Mikulivka

— dostatec¢na kapacita pro komunikované informace

— odstranéni probléem( s uchovanim kvality a Citelnosti dokument( i pfi
velkém mnoZzstvi sou¢asné komunikovanych informaci

— bezproblémové vyvéseni a ziskavani informaci z uredni desky bez ohledu
na aktualni povétrnostni podminky

— zprehlednéni a zlepSeni orientace ve vyvéSovanych dokumentech

— zavedeni moznosti vyhledavani, filtrovani a dohledavani souvisejicich
dokumentt a historie

— zvySeni komfortu uzivateld ufedni desky

Porizenim elektronické uredni desky s moznosti rychlé, presné a kvalitni
komunikace obce smérem k verejnosti i SirSimi moznostmi komunikovanych
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informaci dojde k vyraznému zlepSeni komunikace dle stanoveného
strategickeého cile.

Oznice

Pofizeni elektronické uredni desky s umisténim vobci Oznice povede
k naplriovani strategického rozvojoveho cile obce ,Modernizace komunikace
s vefejnosti®.

Predpokladem je pofizeni 1 kusu elektronické ufedni desky a jeji umisténi
v centru obce v blizkosti obecniho uradu s bezbariérovou pfistupnosti.
Zavedenim elektronické urfedni desky dojde k naslednemu zlepSeni
problémovych oblasti:

— flexibilni vyvésovani dokumentt na ufedni desce na dalku

— zvy8eni prfehlednosti dfedni desky s moznostmi pro lepSi orientaci ve
vyvéSovanych informacich

— zajisténi dostateCnych kapacit pro vyvéSovani vSech dokumentu
povinnych k vyvéseni bez nutnosti jejich zmensovani

— modernizace komunikace verejné spravy smérem k verejnosti

— Vétsi rozsah komunikovanych informaci

— zvySeni spokojenosti ob¢ant obce Oznice

Zavedeni elektronické uredni desky, tedy pofizeni moderni technologie
zefektivriujici komunikaci verejné spravy s obCany jednoznaéné povede
k naplnéni stanoveného strategického cile obce Oznice.

Police

Porizeni elektronické uredni desky povede k naplnéni strategického cile
,Pofizeni elektronickych nastroji pro zlepSovani komunikace s vefejnosti a
Jejich zavadéni do praxe”.

Predpokladem je pofizeni 1 kusu elektronické ufedni desky s naslednym
umisténim v centru obce Police v misté umisténi sou¢asné stacionarni uredni
desky Ci jeji blizkosti, kde je na ni vefejnost zvykla. Umisténi bude v blizkosti
mistniho obchodu, obecniho turadu a $koly. Snahou bude umistit elektronickou
uredni desku na misté s bezbarierovym pfistupem.

Zavedenim tohoto moderniho elektronického nastroje dojde k naslednému
ZlepSeni problémovych oblasti:

— zefektivnéni a zkvalitnéni komunikace verejné spravy s verejnosti diky
elektronickému dalkovému pristupu s moznosti okamzitého zverejnéni

— zvySeni poctu informovanych osob (podchyceni osob, které nedisponuji
mobilnim zafizenim a nevyuZzivaly stavajici stacionarni uredni desku)
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— zkvalitnéni komunikace — zajisténi kvality a Citelnosti komunikovanych
informaci v jakémkoliv ¢ase Ci ro¢ni dobé bez ohledu na povétrnostni
podminky (neomezena pfistupnost a nepretrzity provoz)

— Citelnost a uZivatelsky pfFivétivy zptisob komunikace pro vSechny skupiny
osob bez nutnosti zmensSovani dokumentu pfi vyvéSovani i velkého
mnoZstvi dokumentt ve stejnou dobu

Porizeni elektronické uredni desky, jeji instalace v centru obce a nasledné
pouZivani jednoznacné povede k definovanému strategickému cili obce
Police. Budou rozSifeny pouZivané elektronické nastroje pro komunikaci
s verejnosti, na jejichZ pouZivani je kladen stale vétsi duraz.

Poli¢na

Porizeni a zavedeni elektronické ufedni desky v obci Poli¢na je naplanovano
k naplnéni strategického cile "Porizeni elektronickych nastroju pro zlepSovani
komunikace s verejnosti a jejich zavadéni do praxe".

Predpokladem je pofizeni 1 kusu elektronické uredni desky a umisténi
v centru obce v blizkosti obecniho ufadu a v kratké dochazkové vzdalenosti
také od dalSich objektt oblanské vybavenosti Snaha bude vénovana
umisténi na misté s bezbariérovym pristupem.

Zavedenim tohoto moderniho elektronického nastroje dojde k naslednému
Zlepseni problémovych oblasti:

modernizace zpusobt komunikace vefejné spravy smérem k vefejnosti

— plna Ccitelnost vdech komunikovanych informaci a zvySeni kvality
komunikace

— SniZeni administrativni zatéZe s obstardvanim povinného zvefejfiovani
dokumentu a zvySeni operativnosti vyvéSovani

— zvy8eni atraktivity komunikace a s tim souvisejiciho zajmu verejnosti o
komunikaci ze strany vefejné spravy

— zajisténi dostatecné kapacity pro vyvéSovani zakonem danych dokumentt
v poZadované kvalite pro vSechny cilové uZivatele

— zlepSeni prehlednosti komunikovanych informaci a orientace na udfedni

desce

Porizenim a instalaci elektronické uredni desky v centru obce Policna bude
rozSifena komunikace s vefejnosti prostrednictvim elektronickych nastroju a
v praxi dojde ke zlepSeni komunikace (zvySenim efektivity, kvality a
dostupnosti komunikace verejné spravy smérem k ob¢anum). Realizace tak
prispéje k naplnéni definovanému strategického cile obce.

48



* %

* * ok Evropska unie

Evropsky socialni fond

* 4

* g % Operacni program Zaméstnanost

Valasske Mezifici

Pofizeni a zavedeni elektronickych urednich desek ve mésté Valasske
Mezifi¢i je naplanovano k naplnéni strategického cile "Zavedeni a rozvoj
paternich komunikacnich kanali — modernizace webovych stranek mésta a
zavedeni elektronickych urednich desek" a ,Zajistit otevienost komunikace,
dat a informaci®.

Predpokladem je porizeni 2 kus( elektronickych afednich desek v podobé
zaveésného panelu s dotykovou obrazovkou o predpokladané min. velikosti
46“. Umistény by mély byt u vstupu do Méstského ufadu ValaSské Mezifi¢i na
ulici Soudni a na ulici Zasovska (M8U méa 3 budovy, kdy budovy na ulici
Soudni a ZaSovska jsou od sebe vzajemné vzdalené 3 km, treti budova —
budova radnice se nachazi v tésné blizkosti budovy na ulici Soudni). V plném
rozsahu bude v obou mistech respektovan bezbariérovy pristup k urednim
deskam, aby bylo umoznéno jejich bezprobléemoveé vyuZiti osobami
s postizenim, osobam v pokrociléem véku, téhotnymi Zenami i osobami
doprovazejicimi dité v kocarku nebo dité do 3 let véku.

Zavedenim elektronickych urfednich desek dojde k naslednému zlepSeni
problémovych oblasti:

— zefektivnéni komunikace prostrednictvim elektronickych urednich desek
umoZzniujicich dalkovou bezkontaktni komunikaci s vefejnosti

— SniZeni mozné chybovosti vyvésovani vzhledem k vyvéSovani na nékolika
mistech soucasné

— SniZzeni administrativni zatéZze a provoznich nakladd souvisejicich
S objizdénim a s obstaravanim povinného zverfejriovani dokumentd na
nékolika mistech soucasné a zvy$eni operativnosti vyvésovani

— zvySeni kvality a Citelnosti komunikovanych informaci

— zajiSténi dostate¢né kapacity urednich desek s ohledem na mnoZstvi
vyvéSovanych dokumentua uradu ORP

— zvySeni prfehlednosti a zlepSeni orientace ve vyvéSovanych dokumentech

— moznost vyhledavani a tfidéni dokumentu, pfistup k historii a tedy
i komplexnosti komunikace

Zavedenim elektronickych urednich desek do praxe vefejné spravy ve mésté
Valasské Mezifici dojde k naplnéni stanovenych strategickych cili celkové
strategie mésta i specifickych cili smart strategie.

Zpusob vyuziti nastroje v organizaci (kdo a jak s nim bude pracovat?).
Choryné
Za spravu a zveregjriovani informaci na elektronické uredni desce bude

odpovédny sekretariat obce, tedy povérena referentka obecniho uradu, ktera
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zajiStuje také ostatni komunikacni nastroje. Bude tak zajisténo sladéni a
sdileni informaci prostrednictvim jednotlivych komunikacnich nastroja.
Zastupitelnost bude zajiStovat starosta a mistostarostka obce. Duraz bude
kladen také na pohotovostni servis ze strany dodavatele elektronické uredni
desky, diky ¢emuz bude moct byt v pfipadé poruch, zavad C¢i poSkozeni
dostupna pomoc v co nejkratS§im mozném terminu tak, aby byla zajisténa
maximalni vyuZitelnost tohoto nastroje pro komunikaci smérem k vefejnosti.
Naklady na pravidelnou udrzbu, aktualizace a Cisténi budou zarazeny do
rozpoctu obce mezi provozni vydaje obce.

Kladeruby

S elektronickou uredni deskou bude pracovat starosta obce a povérena
referentka obecniho uradu. Primarni odpovédnost za fungovani a komunikaci
s verejnosti ponese starosta obce. Fyzické zajiSténi vyvésovani informaci
prostrednictvim elektronické ufedni desky bude zejména povérena referentka
obecniho udradu, ktera bude zastupitelna starostou obce. Spolecné
s mistostarostou budou zaroveri pravidelné kontrolovat spravnou funkcénost
tohoto komunikacniho nastroje, a to i v éase mimo ufedni hodiny obecniho
uradu. V pripadé potizi obratem zajisti napravu v soucinnosti s dodavatelem
zajistujicim pohotovostni servis. Starosta obce bude zaroveri zodpovédny za
zajisténi finanénich zdroju pro pravidelny servis, udrzbu a aktualizace
elektronické uredni desky v ramci rozpoctu obce.

Lesna

O elektronickou uredni desku se bude starat povérena referentka obecniho
Uradu, ktera bude mit stanoven adekvatni zastup v dobé nepritomnosti.
Samozrejmosti bude pristup také ze strany starosty a mistostarostky obce,
ktefi budou mit dohled nad komunikaci obce a obecniho uradu smérem
k verejnosti. Referentky obecniho ufadu (povérena referentka a jeji zastup)
budou pravidelné kontrolovat funkénost a spravny chod elektronické uredni
desky, a to i vdobé mimo uredni hodiny elektronické udfedni desky
v soucinnosti s vedenim obce. V pripadé poruch, zavad a jinych potiZi budou
informovat dodavatele zajiStujiciho provozni servis a bez zbytecného odkladu
bude zajistena obnova plného chodu elektronické uredni desky. Naklady na
pravidelnou udrzbu, aktualizace a Cisténi budou zarazeny do rozpoctu obce
mezi provozni vydaje obce.

Mikulivka

Komunikaci prostfednictvim elektronické ufedni desky bude zajiStovat starosta
obce a povérenéa referentka obecniho ufadu, bude tak zajistén plny rozsah
komunikace a vzajemna zastupitelnost spravcu uredni desky. Dozor nad
uredni deskou budou zabezpecCovat i mimo uredni hodiny obecniho uradu
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obce Mikulvka. Hlavni odpovédnost za zverejriované informace a provoz
uredni desky bude mit starosta obce. Dané osoby budou kontrolovat
fungovani elektronické afedni desky, povinné zverejriovani informaci a hlaseni
pripadnych poruch dodavateli zajistujicimu servis. Naklady na pravidelnou
udrzbu, aktualizace a Cisténi budou zafazeny do rozpocCtu obce mezi provozni
vydaje obce.

Oznice

S elektronickou ufedni deskou bude pracovat starosta a povéfena referentka
obecniho uradu, tak jako je tomu i u ostatnich pouZivanych komunikacnich
kanald, aby bylo komunikovano vse potiebné. Bude tak zajisténa vzajemna
zastupitelnost pro provoz elektronické uredni desky. Za zverejriovani informaci
a provoz elektronické ufedni desky ponese primarni odpovédnost starosta
obce, ktery bude také provadét pribézné kontroly fungovani a bude resit
pfipadné opravy a aktualizace s dodavatelem zajistujicim odborny servis této
technologie. Naklady na pravidelnou udrzbu, aktualizace a Cisténi budou
zafazeny do rozpoCtu obce mezi provozni vydaje obce, toto bylo projednano
Jiz v rdmci pripravy projektu.

Police

Zverejniovani informaci prostrednictvim elektronické uredni desky budou
zabezpecCovat povérené referentky obecniho Gradu, které budou vzajemné
zastupitelné. Dohled bude mit starosta obce, ktery bude odpovédny za chod
elektronické ufedni desky i mimo ufedni hodiny obecniho ufadu. Povéfené
referentky i starosta obce budou pravidelné kontrolovat plnou funkcénost
elektronické ufedni desky a v pfipadé zjisténi jakychkoliv poruch ¢&i zavad
zajisti  bezodkladnou napravu kontaktovanim dodavatele k provedeni
potrebného servisu. V ramci rozpoctu obce budou vyhrazeny prostredky na
provoz, udrzbu a pravidelné aktualizace tohoto komunikacniho nastroje.

Poli¢na

Informace na urfedni desce budou zverejriovany povéfenymi referentkami
obecniho dfadu, které budou vzajemné zastupitelné. Hlavni odpovédnost za
zverejfiované informace a provoz ufedni desky bude mit vedeni obce —
starosta spolu s mistostarostou obce. Dozor nad funkénosti a provozem
elektronické uredni desky i mimo uredni hodiny bude zajistén vedenim obce,
které bude v pfipadé potfeby kontaktovat dodavatele povéfeného odbornym
servisem. Vedeni obce bude mit zaroveri odpovédnost za zabezpecleni
prostredk( na provoz, udrzbu a aktualizace softwaru ufedni desky v ramci
rozpoctu obce po dobu realizace projektu i po jeho skonceni.
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Valasské Mezirici

Informace prostfednictvim elektronické dfedni desky budou na dalku
zverejriovat referenti méstského uradu povéreni ke spravé uredni desky. Dle
organizac¢niho radu méstského ufadu se jedna o referenty odboru tzemniho
planovani a stavebniho fradu, coZ zlstane zachovano i pro pripad
elektronickych urednich desek. Ti musi zajistit chod uredni desky i mimo
uredni hodiny dle pfedem dohodnutého planu. Z hlediska funkénosti téchto
zafizeni budou dohlizet referenti odboru rozvoje mésta, oddéleni vnitfniho
informacniho systému. Prostor bude nepretrzité monitorovan kamerovym
systéem Méstské policie Valasské Mezifici. Souvisejici provozni vydaje budou
zarazeny do rozpocCtu mésta.

Dopad nastroje na verejnost (jaké informace budou touto cestou Sireny,
kolik osob muze byt takto osloveno, jaka cast verejnosti bude takto
oslovena?).

Dopad porizeni elektronickych ufednich desek do vybranych clenskych obci
bude zejména na obyvatele dobrovolného svazku obci (41831 osob
k 31.12.2019 dle CSU), ktefi vyuzivaji sluzeb & pracuji na Gzemi vice
Clenskych obci, a tak se jich nedotyka pouze komunikace na uzemi obce, ve
které ziji. Mezi uZivatele elektronickych urednich desek budou zcela jisté patfit
také navstévnici danych obci Ci ,sezénni obyvatelé“ a osoby s pfechodnym
bydlistém Zijici nebo pracujici v FeSeném misté, pro které bude tento nastroj
Jjednodu$e dostupnym zdrojem informaci. Primarni dopad tohoto moderniho
nastroje komunikace vSak bude na obcCany Zijici v zapojenych obci.

Choryné

Prostfednictvim elektronické urfedni desky budou komunikovany stejné
informace, které jsou v soucasné dobé vyvéSovany na stacionarni uredni
desku v podobé prosklené vitriny (tzn. predev§im povinné zvefejriované
dokumenty), avSak ve vyrazné lepSi kvalité a Citelnosti. Navic v8ak budou
komunikovany také dal$i informace a dokumenty, které jsou zverejriovany
také na webovych strankach obce, ale nebude nutné mit k dispozici vlastni
zafizeni s internetovym pfipojenim. Sifeny zde budou aktuality z déni v obci,
informace k akcim, poplatkim, budou zde vyvéSovany také dokumenty
k pfipravovanym akcim apod.

Predpokladem je vyuZiti elektronické uredni desky min. 70 % obyvatel (550
0sob) zapojenim zejména stfedni a star§i generace, pro kterou bude ufedni
deska prehlednéjsi a snadnéjSi k uzivani. Atraktivni vSak tato forma
komunikace bude i pro mladsi generaci, ve které tak bude posilen zajem o
déni v obci.
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Kladeruby

Prostrednictvim elektronické uredni desky budou v potfebné kvalité primarné
Sifeny informace dané zakonem ke zvefejnéni, ale vzhledem k mozZnostem a
kapacitam elektronické desky bude rozsah komunikovanych informaci
rozsSifen také o dalsi informace dulezité pro obCany, které v souc¢asné dobé
vzhledem ke kapacitnim moznostem zvefejnéni nebylo touto cestou
zverejfiovat mozné. Jedna se zejména o aktualni informace a dokumenty
souviseji s mimoradnymi a neocekavanymi udalostmi a kroky obecniho uradu.
V soucasné dobé je stacionarni uredni deska vyuZivana asi 100 obCany za
mésic. Pofizenim moderni elektronické verze je ocekavano rozsifeni poctu
uZivatelt az na 350 osob, kdy se touto formou zapoji také seniofi, osoby se
zhorSenym zrakem ¢i mladi lidé, pro které soulasna podoba uredni desky
neni atraktivni a pfehledna.

Lesna

Prostrednictvim elektronické uredni desky budou ob¢anim sdélovany veskeré
informace vyplyvajici ze zakona ¢&. 128/2000 Sb., o obcich napf. prodejni
zameéry, zameéry o pronajmu, vefejné vyhlasky, informace o konani
zastupitelstva, rozpocet a rozpoctova opatreni, informace nadrizenych organt
ad. Bude vSak vyuZzito moznosti a kapacit tohoto elektronického nastroje ke
komunikaci také dalSich informaci poptavanych verejnosti, zejména s ohledem
na aktualni déni v obci a jejim okoli a aktualni situaci. O¢ekavano je osloveni
min. 70 % obyvatel obce Lesna (cca 1 400 osob), kdy vzhledem k umisténi
Vv blizkosti obecniho ufadu a dalSich instituci situovanych v éasti Lesna je
pfedpokladano pouZivani také obCany z dalSich mistnich ¢asti. Ti zde budou
ziskavat informace, které nebude mozZné zverejriovat na stacionarnich
urednich deskach ve formé prosklenych vitrin s omezenou kapacitou, které ve
zbyvajicich mistnich c¢astech obce zustanou (mistni c¢asti Jasenice u

svr v

Valasského Mezifiéi, Lhotka nad Beévou, MSténovice, Perna u Valasského
Mezifi¢i, Priluky a Vysoka u ValaSského Mezifi¢i). Vzhledem k zajmu Siroké
vefejnosti a snaze o maximalni vyuZziti tohoto komunikacniho nastroje obec
pocita také s realizaci kratkych setkani se seniory k zaSkoleni pro pouzivani

elektronické uredni desky.

Mikulivka

Verejnosti budou zprostiedkovani veSkeré povinné informace, vzhledem
k SirSim mozZnostem a snaze o maximalni vyuZiti elektronické uredni desky
vSak budou zverejriovany také informativni dokumenty verejné spravy a
dobrovolné informace s dopadem/prinosem na verejnost. Pfedpokladem je
vyuZivani elektronické uredni desky 60-70 % obyvatel obce, jsou to pravidelni
uzivatelé uredni desky i obCané, ktefi podavali podnéety ke zkvalitneni a
zefektivnéni komunikace v obci. Nejvétsim pfinosem bude tento komunikacni
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nastroj pro generace stfedniho a starsiho véku, pro které se timto ufedni

deska v elektronické podobé stane nejjednodussSim zdrojem informaci
S intuitivnim oviladanim.

Oznice

Sdélovany budou za pomoci elektronické uredni desky vSechny potrebné
dokumenty, které jsou pro verejnost ze strany vefejné spravy potrebné.
Predpokladem je vyuZivani tohoto nastroje 60-70 % obyvatel obce (cca 300
osob), pro které bude zdrojem aktualnich informaci zvefejriovanych bez
zbytec¢ného odkladu. Ocekavan je zejména zvySeny zajem seniord, pro které
Je soucasné fyzické vyvéSovani Casto Spatné Citelné a nepfehledné. Velkym
pfinosem tak bude zejména zvySovani zajmu a informovanosti obéand, ale i
zvy8ovani gramotnosti seniort v oblasti pouzivani elektronickych informacnich
nastroju.

Police

Za vyuZiti elektronické uredni desky budou zverejriovany zakonné informace
vyplyvajici z ¢innosti obce a ostatnich statnich organud. VyuZivano bude
maximalnich moznosti tohoto elektronického nastroje ke sdileni vsech
informaci potfebnych ob¢any obce k jejich piné informovanosti a spokojenosti
s Zivotem vobci z pohledu jejich nazoru na vefejnou spravu obce.
Predpokladem je osloveni min. 400 osob z fad ob&anut obce, ale i navstévniku
obce Police. O¢ekavano je zejména zvySeni uzivatel(i tohoto komunikacniho
kanalu ze strany mladsi generace zajimajici se o moderni elektronické zdroje
informaci a naopak také ze strany seniort, ktefi ¢asto nemaji doma pfristup
k internetu a informace tak budou moci ziskavat prostfednictvim dobfe
dostupného a uzivatelsky jednoduchého panelu pri cesté do obchodu nebo za
dal$imi sluzbami v obci.

Poli¢na

Verejnosti budou elektronickou ufedni deskou sdélovany informace, které je
obec povinna timto zpusobem zverejnit, zejména dokumenty tykajici se
hospodareni obce, dokumenty souvisegjici s ¢innosti organt obce, vyhlasky,
zaméry obce ad. V ramci moznosti tohoto elektronického komunikacniho
nastroje budou dale sdileny vSechny informace pro maximalni spokojenost
obCanu s informovanosti ze strany verejné spravy. Predpokladano je
pravidelné vyuZivani elektronické uredni desky min. 70 % obcCan( obce (cca
1 300 osob), mezi které budou patfit stavajici uzivatelé stacionarni ufedni
desky, ale i novi uZivatelé, které zaujme moderni technologie a jednoduché a
rychlé moznosti ziskani informaci.
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Valasske Mezirici

Prostrednictvim elektronickych ufednich desek budou verfejnosti sdélovany
informace vyplyvajici ze zakona ¢&. 128/2000 Sh., o obcich, ze zakona ¢.
250/2000 Sb., o rozpoctovych pravidlech tzemnich rozpoctl, zakona C.
500/2004 Sb., spravni rfad a dale veSkeré dalSi informace k zajisténi
maximalni miry komunikace verejné spravy smérem k vefejnosti. Stavajici
navstévnost stacionarni uredni desky je cca 40 osob za den. Po zavedeni
elektronickych arednich desek je predpokladano vyuZziti az 80 % obcanu
mésta ValaSske Mezifici (17 000 osob), ktefi navstévuji méstsky urad Ci
centrum mésta, ale vyznamnou skupinou uZivatel(l budou také navstévnici
mésta. Zavedeni tohoto elektronickeho komunikacniho nastroje nejvice oceni
a vyuZiji osoby bez pfistupu k internetu z domova, ¢i osoby, které nedisponuji
dostate¢nymi znalostmi v obsluze osobniho pocitace, napr. i z rad osob
pokrocilého veku.

Predpokladané naklady (zpusob stanoveni predpokladané ceny).

Pofizeni a zavedeni tohoto nastroje pro zlepSeni komunikace verejné spravy
smérem k vefejnosti bude spojeno s naklady na pofizeni 9 kusu
elektronickych udrfednich desek pro 8 clenskych obci Dobrovolného svazku
obci Mikroregion Valasdskomezifi¢sko-Kele¢sko dle specifikace vySse.

Prazkum trhu z hlediska cen elektronickych ufednich desek byl proveden
spole¢né za v8echny zapojené obce v ramci pfipravy projektu. Pro tyto ucely
byl zpracovan poptavkovy list specifikujici poZadované parametry tohoto
zarizeni. Ziskany byly nasledujici cenové nabidky zahrnujici samotné
zafizeni, instalaci a primarni technické zauceni obsluhy v ramci jednotlivych
zapojenych obci:

Specifikace
dodavatele

Specifikace zarizeni

Nabidkova cena
s DPH za 1 ks

DENIP, spol. s r.o.
Miladeznicka 1716/29,
748 01 Hlucin

Elektronicka ufedni
deska - samostatné
stojici panel
s dotykovou
obrazovkou vel. 46“

298 000,00 K¢

DIGITALNI NOSICE
S.I.0.

28. fijna 3388/111, 702
00 Moravska Ostrava

Elektronicka uredni
deska - samostatné
stojici panel
s dotykovou
obrazovkou vel. 55*

253 374,00 K¢

S TI.0.

SPOJMONT Brno, spol.

Elektronicka ufedni
deska - samostatné

598 950,00 K¢
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Krenova 64, 602 00 stojici panel
Brno s dotykovou
obrazovkou vel. 55“
Weboo s.r.o. — divize Elektronicka ufedni
Obec24.cz deska - samostatné
Husinecka 901/10 stojici panel 434 390,00 K¢
130 00 Praha s dotykovou
obrazovkou vel. 55“
Ki-Wi Digital s.r.o. Elektronicka uredni
Lidicka 965/25, 602 00 | deska — zavésny panel 344 199,02 K&
Brno s dotykovou
obrazovkou vel. 46
SPOJMONT Brno, spol. | Elektronicka uredni
S r.o. deska — zavésny panel <
Krenova 64, 60200 | s dotykovou 397 781,45 KC
Brno obrazovkou vel. 46“

Nejnizsi zjisténa nabidkova cena 253 374 K& za 1 kus, nejvy$Si zjisténa
nabidkova cena 598 950 K¢ za 1 kus, primérna nabidkova cena v ramci
predbézného prazkumu trhu 387 887,10 K¢ za kus. Vzhledem k limitam
projektu v oblasti vySe investic, které nesmi pfesahovat 50 % celkovych
zpusobilych vydaju projektu, byla do rozpoctu projektu pouZita 2. nejniZsi
nabidkova cena 298 000 K¢ s DPH za 1 ks elektronické ufedni desky (bez
ohledu na typ zarizeni), kdy Zadatel véri ve sniZzeni pofizovaci ceny realizaci
podlimitni verejné zakazKky pri nakupu 9 kusu téchto zafizeni. Konec¢na cena
bude predmétem verejné zakazky vyhlasené Dobrovolnym svazkem obci
Mikroregion Valasskomeziricsko-Kelecsko na porizeni vsech 9 poZadovanych
kusd.

Dale bude tato aktivita spojena se mzdovymi naklady na odborného garanta
pfipravy a zavadéni opatfeni ke zlepSeni komunikace verejné spravy
s obCany, ktery se na této aktivité bude podilet tvazkem v predpokladané vysi
0,3 po dobu 12 mésict z celkového 1,0 tvazku s mésicni superhrubou mzdou
ve vySi 45000 K¢ pro danou pozici na projektu. Tento garant bude
koordinatorem a vedoucim pracovnikem zajistujicim v ramci této aktivity
veSkere kroky k zavedeni pofizenych elektronickych urednich desek do chodu
verejné spravy (pfesna specifikace poZadavk( a potfeb verejné spravy, dohled
nad dodrZzovanim téchto poZadavku a koordinace aplikace téchto nastroji do
praxe obci).

Na aplikaci elektronickych urednich desek v podminkach mésta ValaSské
Mezifi¢i bude jesté spolupracovat také odborny specialista ICT, ktery se na
této aktivité bude podilet tvazkem 0,5 z celkoveho 1,0 uvazku se superhrubou
mésic¢ni mzdou ve vySi 45 000 K¢. Ten pod vedenim odborného garanta bude
provadét navazujici kroky v IT nastaveni méstského uradu k plnému vyuZiti 2
kust novych elektronickych urednich desek v praxi mésta Valasské Mezifici,
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obcim a optimalni zavedeni elektronickych ufednich desek zde tak bude
narocnéjsi.

Pofizeni elektronickych udrednich desek dale bude spojeno s naklady na
realizaci vybéru dodavatele, kdy je pfedpokladana realizace podlimitni verejné
zakazky vedené externi pravniCkou se zkuSenostmi z oblasti zadavani
verejnych zakazek obci, se kterou dobrovolny svazek obci dlouhodobé
spolupracuje. Naklad na administraci verejné zakazky bude financovan
z neprimych vydaji projektu, stejné jako dal§i pripadné naklady, které neni
mozné predem ocekavat, ale mohou v prabéhu realizace projektu vyvstat.

Prehled predpokladanych nakladd dle zapojenych obci pro dany
komunikaéni nastroj:

Predpoklidand P ’ﬁgﬁ;’gﬁj’"e Predpoklidané Predpoklddané
I\éabzev porizovaci cena odborného garanta naklady’na na_kl_ady na
ce elektronické pfipravy a odborného administraci VZ
uredni desky zavédéni opatfeni specialistu ICT (neprimé naklady)

Choryné 298 000 K¢ 0 K¢
Kladeruby 298 000 K¢ 0 K¢
Le$na 298 000 K¢ 0 K¢
Mikulivka 298 000 K¢ 0 K¢
Oznice 298 000 K¢ 154 800 K¢ 0 K¢ 50 000 K¢
Police 298 000 K¢ 0 K¢
Poliéna 298 000 K¢ 0 K¢
valasské 596 000 K& 720 000 K&
Mezirici
CELKEM 2 682 000 K¢ 154 800 K¢ 720 000 K¢ 50 000 K¢
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